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Lista de Siglas

A2ES Apoio de emergéncia aos estudantes
Al Acordos Interinstitucionais
ARI Area das Relag¢des Internacionais
AT Acidentes de trabalho
BAAS Bolsa de Atividades de Apoio Social
CCISP Conselho Coordenador dos Institutos Superiores Politécnicos
CNA Concurso Nacional de Acesso
CTESP Curso Técnico Superior Profissional
DGA Departamento de Gestdo Académica
DGEEC Direcdo-Geral de Estatisticas da Educagdo e Ciéncia
DGES Diregdo Geral do Ensino Superior
DGF Departamento de Gestdo Financeira
DGPI Departamento de Gestdo do Patriménio e Infraestruturas
DGRH Departamento de Gestdo de Recursos Humanos
DIT&lI Desenvolvimento da investigagdo, transferéncia de tecnologia e conhecimento, e inovagao
DPA Departamento de Planeamento e Auditoria
DTIC Departamento de Tecnologias da Informagdo e Comunicacao
ESAC Escola Superior Agraria de Coimbra
ESEC Escola Superior de Educacgdo de Coimbra
ESTESC Escola Superior de Tecnologia da Saude de Coimbra
ESTGOH Escola Superior de Tecnologia e Gestdo de Oliveira do Hospital
ETI Docente Equivalente a Tempo Integral
FADU Federagdao Académica de Desporto Universitario
GAE Gabinete de Apoio ao Estudante
GQ Gabinete da Qualidade
1&D Investigacdo e Desenvolvimento
I&D+i Investiga¢do, Desenvolvimento e Inovagao
12A Instituto de Investiga¢do Aplicada
ID indice de Duracdo
IES Instituicdes do Ensino Superior
In.E Inovagdo e Empreendedorismo
IG indice de Gravidade
I indice de Incidéncia
A Instituto de Investigacdo Aplicada
IPC Instituto Politécnico de Coimbra
ISCAC Instituto Superior de Contabilidade e Administragdo de Coimbra
ISEC Instituto Superior de Engenharia de Coimbra
K103 Projetos de mobilidade individual em paises do programa
K107 Projetos de mobilidade individual em paises parceiros
KA2 Projetos de Cooperagdo e Inovagao
KPI Indicador-chave de desempenho
n.a. N3o aplicavel
0. Acad. Observatério Académico
oDS Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel
OE Orgamento de Estado
RI Relag¢des Internacionais
SAMA Sistema de Apoios a Modernizagdo Administrativa
SASIPC Servigos de Ag¢do Social do Instituto Politécnico de Coimbra
SC Servigos Centrais
SCA Servigco de Compras e Aprovisionamento dos Servigos Centrais
SCl Servigco de Comunicagdo e Imagem
s.d. Sem dados
SIGQ Sistema Interno de Garantia da Qualidade
SOA Saude Ocupacional e Ambiental
U.E. Unido Europeia
UOE Unidade Organica de Ensino
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uol | Unidade Organica de Investigacdo
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Enquadramento estratégico

Missao, Visao e Valores Organizacionais

Breve descri¢do da missdo, da visdo e dos valores organizacionais.

A Escola Superior de Tecnologia e Gestdao de Oliveira do Hospital é uma instituicdo publica de ensino
superior, unidade organica do Politécnico de Coimbra, orientada para a transferéncia de conhecimento
nas areas da tecnologia e das ciéncias empresariais. Tem como missao promover a formag¢ao de quadros
altamente qualificados, por intermédio da lecionagdo de cursos técnicos superiores profissionais,
licenciaturas e formacao pds-graduada, contrariando a forte tendéncia a desertificacdo, sendo uma forga
motora na dinamizagdo da regido Interior Centro. Para que seja possivel cumprir a sua missao, a ESTGOH
tem como visao ser reconhecida pela qualidade do seu corpo docente e da formag¢do ministrada, sendo
uma referéncia como escola do interior, por proporcionar cursos com elevada taxa de empregabilidade.
Os valores organizacionais da ESTGOH estdo assentes na valoriza¢do do conhecimento e das pessoas. Um
conjunto de linhas de acdo, focadas numa cultura de mérito e de valorizagdo humana, civica e profissional.

Orientagdo programatica

O plano de atividades do IPC articula-se com os objetivos programaticos, estruturados em 6 eixos, para o
periodo 2017-2021. Na orientagdo programatica de enquadramento, para cada objetivo programatico
foram definidas linhas orientadoras a que se associaram iniciativas programaticas, metas e indicadores
de monitorizagdo.

As Unidades Organicas definiram também elas objetivos programaticos para o quadriénio, compativeis
com os 6 eixos programaticos do IPC.

Em 2021, o plano de atividades inclui também no eixo 3 um objetivo operacional associado a
reorganizagao dos servigos.
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FACTORES CRITICOS DE SUCESSO

Captagdo de Estudantes
Nacionais e
Internacionais

Processo de Ensino-
aprendizagem

Sustentabilidade
Financeira

Atracdo e Retengdo de
Talentos

Oferta Formativa Qualidade

Comunicagdo e
Reconhecimento
Institucional

Transferéncia de
Conhecimento para a
Sociedade

Responsabilidade Social e

Empregabilidade Solidariedade

Produgdo Cientifica

Qualidade e Inovagdo
no Ensino

Objetivo

Ajustar a oferta
formativa as
tendéncias do
mercado

Objetivo

Promover o sucesso
académico

Objetivo

Aumentar a captagdo
de estudantes
(nacionais e
internacionais)

Objetivo

Promover a
empregabilidade dos
diplomados

Objetivo
Implementar o

Sistema Interno de
Garantia da Qualidade

Objetivo

Reforgar a
internacionalizagdo

EIXO 2

Investigagdo e
Inovagdo de
Exceléncia para a
Sociedade

Objetivo

Aumentar a produgdo
cientifica

Objetivo

Promover a inovagdo, o
empreendedorismo e a
transferéncia do
conhecimento

Objetivo
Ligagdo a comunidade

e desenvolvimento do
territério

Objetivo

Promogdo e captagdo
de financiamento

Infraestruturas e
Recursos

Objetivo

Optimizar os espagos
fisicos e modernizar
instalagdes e
equipamentos

Objetivo

Promover a
transformacdo digital
e a desmaterializagdo

Objetivo

Promover a
valorizagdo dos
profissionais

Campi Sustentavel e
Saudavel

Objetivo

Politécnico
+Sustentavel

Objetivo

Saude ocupacional

Objetivo

Actividade fisica e
desportiva

Promogdo da
Notoriedade do IPC

Objetivo

Unificagdo e
construgdo da marca
Politecnico de
Coimbra

Acgdo Social

Objetivo

Promover um modelo de
organizagdo adequado a
missdo dos SASIPC

Objetivo

Residéncias

Objetivo

Cantinas e cafetarias

Objetivo

QOutros apoios sociais

INDICADORES DE MONITORIZAGAO - KPIs

PLANO ORIENTADOR DE INICIATIVAS ESTRATEGICAS

Figura 1 — Orientagdo programatica 2017-2021
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Atividades previstas para 2021

Eixo 1 - Qualidade e Inovag¢ao no Ensino

Objetivo 1 - Ajustar a oferta formativa as tendéncias do mercado

Metas a atingir em 2021

1.1. Adequacgdo da oferta formativa a procura — 12 ciclo

Quadro 1 - Indicadores e metas para a adequac&o da oferta formativa a procura — 12 ciclo/ UOE

Meta
s
) Histdrico PA 2021
Indicador uo
Periodo/ valor Periodo/ valor
Indicador 1.1.1 - Taxa de ocupagao dos cursos do 12 ciclo — UOE 2019/2020 2021/2022
N.2 de novos inscritos nos cursos do 12 ciclo/ N.2 de vagas iniciais nos ESTGOH 60,0% 65%

cursos do 12 ciclo (%)

*Fonte: A partir dos dados do relatério do DGA do 22 semestre de 2019

Quadro 2 - Indicadores e metas para a adequacao da oferta formativa a procura — 12 ciclo /Ciclos de Estudos

Meta
Indicador uo Curso PA 2021
Periodo/ valor
Indicador 1.1.2 - Taxa de ocupagao dos cursos do 12 ciclo - 2021/2022
ciclos de estudos
N.2 de novos inscritos no curso do 12 ciclo/ N.2 de vagas ESTGOH Marketing 75%
iniciais do curso do 12 ciclo (%)
ESTGOH Contabilidade e Administragdo 80%
ESTGOH  Desenvolvimento Regional e 45%
Ordenamento de Territério
ESTGOH Engenharia Informética 95%
ESTGOH Gestdo 70%
ESTGOH Gestdo de Bioindustrias 40%
ESTGOH Sistemas e Tecnologias de 30%
Informagédo
Indicador 1.1.3 - Relagdo entre o numero de candidatos e o 2021/2022
numero de vagas iniciais no curso do 12 ciclo
N.2 de candidatos ao curso do 12 ciclo em todas as fasesdo ~ ESTGOH Marketing 900%
CNA/N.2 de vagas iniciais do curso do 12 ciclo (%)
ESTGOH Contabilidade e Administragdo 700%
ESTGOH Desenvolvimento Regional e 400%
Ordenamento de Territério
ESTGOH Engenharia Informética 600%
ESTGOH Gestdo 1100%
ESTGOH Gestdo de Bioindustrias 300%
ESTGOH Sistemas e Tecnologias de 100%
Informagédo
Indicador 1.1.4 - Relagdo entre o n.2 de candidatos em 12 2021/2022
op¢ao e o n.2 de vagas iniciais
N.2 de candidatos ao curso do 12 ciclo, em 12 opgdo na 12 ESTGOH Marketing 40%
fase do CNA/N.2 de vagas iniciais do curso do 12 ciclo (%)
ESTGOH Contabilidade e Administragdo 35%
ESTGOH Desenvolvimento Regional e 10%

Ordenamento de Territério
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Meta

Indicador uo Curso PA 2021
Periodo/ valor
ESTGOH Engenharia Informatica 15%
ESTGOH Gestdo 70%
ESTGOH Gestdo de Bioindustrias 5%
ESTGOH Sistemas e Tecnologias de 5%
Informacgao
Indicador 1.1.5 - Relagdo entre o n.2 de colocados no curso 2021/2022
do 12 ciclo e o n.2 de vagas iniciais do curso do 12 ciclo
N.2 de colocados no curso do 12 ciclo em todas as fases do ESTGOH Marketing 170%
CNA/N.2 de vagas iniciais do curso do 12 ciclo (%)
ESTGOH Contabilidade e Administragdo 185%
ESTGOH Desenvolvimento Regional e 110%
Ordenamento de Territério
ESTGOH Engenharia Informatica 165%
ESTGOH Gestdo 190%
ESTGOH Gestdo de Bioindustrias 70%
ESTGOH Sistemas e Tecnologias de 30%
Informagdo
Indicador 1.1.6 - Relagdo entre o n.2 de alunos colocados em 2021/2022
12, 22 e 32 opgdo/N.2 total de vagas do Concurso Nacional de
Acesso (CNA)
N.2 de alunos colocados na 12 fase do CNA em 12, 22 ¢ 32 ESTGOH Marketing 75%
opgdo no curso do 12 ciclo no curso do 12 ciclo e o n.2 de
vagas iniciais do curso do 12 ciclo
ESTGOH Contabilidade e Administragdo 85%
ESTGOH Desenvolvimento Regional e 30%
Ordenamento de Territério
ESTGOH Engenharia Informética 65%
ESTGOH Gestdo 80%
ESTGOH Gestdo de Bioindustrias 20%
ESTGOH Sistemas e Tecnologias de 10%
Informagédo
Indicador 1.1.7 - % de estudantes que acedeu ao curso pelo 2021/2022
CNA
N.2 de inscritos no curso, 12 ano, 12 vez, que ingressou ESTGOH Marketing 80%
através do CNA/ N.2 de inscritos no curso, 12 ano, 12 vez
(%)
ESTGOH Contabilidade e Administragdo 80%
ESTGOH Desenvolvimento Regional e 80%
Ordenamento de Territério
ESTGOH Engenharia Informatica 90%
ESTGOH Gestdo 90%
ESTGOH Gestdo de Bioindustrias 50%
ESTGOH Sistemas e Tecnologias de 75%
Informacgdo
Indicador 1.1.8 - N.2 de alunos estudantes internacionais 12 2021/2022
ano/12 vez
N.2 de inscritos no curso, 12 ano, 12 vez, que ingressou ESTGOH Marketing 6
através do Concurso Especial de Estudante Internacional
ESTGOH Contabilidade e Administragdo 2
ESTGOH Desenvolvimento Regional e 1
Ordenamento de Territério
ESTGOH Engenharia Informatica 3
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Meta

Indicador uo Curso PA 2021
Periodo/ valor
ESTGOH Gestdo 3
ESTGOH Gestdo de Bioindustrias 0
ESTGOH Sistemas e Tecnologias de 0
Informagédo

1.2. Adequacdo da oferta formativa a procura — 22 ciclo

Quadro 3 - Indicadores e metas para a adequacdo da oferta formativa a procura — 22 ciclo/ UOE

Meta
) Historico PA 2021
Indicador uo
Periodo/ valor  Periodo/ valor
Indicador 1.2.1 - Taxa de ocupagdo dos cursos do 22 ciclo — UOE 2019/2020 2021/2022

N.2 de novos inscritos nos cursos do 22 ciclo/ N.2 de vagas iniciais nos ESTGOH 90,0% 90,0%

cursos do 22 ciclo (%)

* Fonte: A partir dos dados do relatério do DGA do 22 semestre 2019

Quadro 4 - Indicadores e metas para a adequacao da oferta formativa a procura — 22 ciclo /Ciclos de Estudos

Meta
Indicador IPC/UO Curso PA 2021
Periodo/ valor
Indicador 1.2.2 - Taxa de ocupagdo dos cursos do 22 ciclo - 2021/2022
ciclos de estudos
N.2 de novos inscritos no curso do 22 ciclo/ N.2 de vagas ESTGOH Gestdo de Negdcios 85%
iniciais do curso do 22 ciclo (%)
ESTGOH Informatica Aplicada 0%
ESTGOH Marketing e Comunicagdo 100%
Indicador 1.2.3 - Relagdo entre o nimero de candidatos e o 2021/2022
numero de vagas iniciais no curso do 22 ciclo
N.2 de candidatos ao curso do 22 ciclo/N.2 de vagas ESTGOH Gestdo de Negécios 60%
iniciais do curso do 22 ciclo (%)
ESTGOH Informatica Aplicada 0%
ESTGOH Marketing e Comunicagdo 385%
Indicador 1.2.4 - N.2 de candidatos licenciados pelo IPC 2021/2022
N.2 de candidatos ao curso do 22 ciclo licenciados pelo ESTGOH Gestdo de Negocios 4
IPC
ESTGOH Informatica Aplicada s.d
ESTGOH Marketing e Comunicagdo s.d.
Indicador 1.2.5 - N.2 de candidatos licenciados pela UOE 2021/2022
N.2 de candidatos ao curso do 29 ciclo licenciados pela ESTGOH Gestdo de Negécios 8
UOE
ESTGOH Informatica Aplicada s.d
ESTGOH Marketing e Comunicagdo s.d.
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1.3. Adequacgdo da oferta formativa a procura — CTESP

Quadro 5 - Indicadores e metas para a adequacdo da oferta formativa a procura — CTESP/UOE

Meta
oAt
i Histdrico PA 2021
Indicador uo
Periodo/ valor  Periodo/ valor
Indicador 1.3.1 — Taxa de ocupagdo dos CTESP — UOE 2019/2020 2021/2022
N.2 de novos inscritos nos CTESP/ N.2 de vagas iniciais nos CTESP (%) ESTGOH 93,75% 80%

* Fonte: A partir dos dados do relatério do DGA do 22 semestre 2019

Quadro 6 - Indicadores e metas para a adequacio da oferta formativa a procura — CTESP/Ciclo de estudos

Meta
Indicador uo Curso PA 2021
Periodo/ valor
Indicador 1.3.2 - Taxa de ocupagdo dos CTESP - ciclos de 2021/2022
estudos
N.2 de novos inscritos no curso CTESP/ N.2 de vagas ESTGOH Tecnologias da Programagcdo e 75%
iniciais do curso CTESP (%) Sistemas Informaticos
ESTGOH Redes e Sistemas Informaticos 0
ESTGOH Gestdo Comercial e Marketing 0
ESTGOH Gestdo de Pequenas e Médias 85%
Empresas
ESTGOH Gestdo da Qualidade, Ambiente 0
e Seguranga
ESTGOH Contabilidade e Fiscalidade 0
Indicador 1.3.3 - Relagdo entre o numero de candidatos e o 2021/2022
numero de vagas iniciais no curso CTESP
N.2 de candidatos ao curso CTESP/N.2 de vagas iniciaisdo ~ ESTGOH Tecnologias da Programagdo e 200%
curso CTESP (%) Sistemas Informéticos
ESTGOH Redes e Sistemas Informaticos 0
ESTGOH Gestdo Comercial e Marketing 0
ESTGOH Gestdo de Pequenas e Médias 260%
Empresas
ESTGOH Gestdo da Qualidade, Ambiente 0
e Seguranga
ESTGOH Contabilidade e Fiscalidade 0

1.4. Adequacao da oferta formativa a procura - Estudantes internacionais

Quadro 7 - Indicadores e metas para a adequagdo da oferta formativa a procura — Estudantes Internacionais

Meta
o)
) Histérico PA 2021
Indicador uo
Periodo/ valor Periodo/ valor
Indicador 1.4.1 - Taxa de ocupagdo do concurso especial para estudantes 2019/2020 2021/2022
internacionais
N.2 de novos inscritos na sequéncia do concurso especial para ESTGOH 32,14% 50%

estudantes internacionais/ N.2 de vagas iniciais no concurso especial
para estudantes internacionais (%)

* Fonte: novos inscritos - a partir dos dados do Relatério de Atividades 2019; vagas iniciais - Relatdrio DGA, 22 semestre 2019
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1.5. Anadlise, avalia¢do e reestruturacgao da oferta formativa

Quadro 8 - Indicadores e metas para a analise, avalia¢do e reestruturagdo da oferta formativa

Histdrico Meta
PA 2021
Indicador uo
Periodo/ valor  Periodo/ valor
Indicador 1.5.1 - % de novos cursos submetidos a acreditagdo em 2020 2020 2021

que foram acreditados em 2021

N.2 de novos cursos submetidos a acreditagdo em 2020 que foram ESTGOH 0% 100%
acreditados em 2021/ N.2 de novos cursos submetidos a acreditagdo
em 2020 (%)

Indicador 1.5.2 - % de cursos em funcionamento submetidos a Submiss3o: Submiss3o:
acreditagdo em 2020 que foram acreditados em 2021 2019; 2020;
Acreditacdo: Acreditacdo:
2020 2021
ESTGOH 0% 0%

N.2 de cursos em funcionamento submetidos a acreditagdo em 2020
que foram acreditados em 2021/ N.2 de cursos em funcionamento
submetidos a acreditagdo em 2020 (%)

Indicador 1.5.3 - Reestruturagdo da oferta formativa ao nivel de 12 ciclo 2019 2021
Apresentagdo de proposta de oferta formativa adequada a missdo das ESTGOH n.a. Conclusdo em
UOE ao nivel do 12 ciclo dezembro de
2021 no IPC
Indicador 1.5.4 - Reestruturagdo da oferta formativa ao nivel de 22 ciclo 2019 2021
Apresentagdo de propostas de Mestrado por area cientifica e/ou UOE ESTGOH n.a. Conclusdo em
a submeter a acreditagdo dezembro de
2021 no IPC
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Descrigdo das ac6es a desenvolver em 2021

Agao:
Submissdao de um novo curso de licenciatura

UO/Servigo Responsavel
SC ESAC ESEC ESTESC | ESTGOH | ISCAC ISEC 1A SASIPC

Assinalar com "x" X

Descrigao:
Atualmente a oferta formativa de 1.2 ciclo da ESTGOH ndo esta totalmente
estabilizada, pelo que é nossa intengdo propor uma nova licenciatura. A nova
licenciatura tendera a substituir uma das atuais licenciaturas com menor procura (LGB

ou LDROT).
Acgo desenvolvida no X Adequacio da oferta formativa a procura — 12 Ciclo
ambito da(s) linha(s)
orientadora(s) Adequacdo da oferta formativa a procura — 22 Ciclo
Adequagdo da oferta formativa a procura — CTESP
Adequacdo da oferta formativa a procura - Estudantes internacionais
X Andlise, avaliagdo e reestruturagdo da oferta formativa
Assinalar com "x" Outras
Acgao:

Incentivar o aumento das duplas titulagées

UO/Servigo Responsavel
SC ESAC ESEC ESTESC | ESTGOH ISCAC ISEC 1A SASIPC
Assinalar com "x" X
Descrigao:
- Fomentar junto dos alunos a possibilidade de obterem uma dupla titulagdo na area
das ciéncias empresariais.
Agdo desenvolvida no X Adequacio da oferta formativa a procura — 12 Ciclo
ambito da(s) linha(s)
orientadora(s) Adequacdo da oferta formativa a procura — 22 Ciclo
Adequagdo da oferta formativa a procura — CTESP
Adequagdo da oferta formativa a procura - Estudantes internacionais
Andlise, avaliacdo e reestruturagdo da oferta formativa
Assinalar com "x" X Outras — expansdo da oferta formativa
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Objetivo 2 — Promover o sucesso académico

Metas a atingir em 2021

2.1. Aumentar as taxas de sucesso

Quadro 9 - Indicadores e metas para aumento das taxas de sucesso

Histérico Meta
i PA 2021
Indicador uo
Periodo/ valor  Periodo/ valor

Indicador 2.1.1 - Taxa de graduagdo - 12 ciclo 2019/2020* 2020/2021
N.2 de diplomados no tempo previsto do 12 ciclo/ N.2 de estudantes ESTGOH
que ingressaram no ciclo de estudos n anos antes (com n = duragdo do 42,34% 50%
ciclo de estudos) (%)

Indicador 2.1.2 - Taxa de graduagio - 22 ciclo 2019/2020* 2020/2021

ESTGOH 0% 50%
(os alunos da
. . . edigdo
N.2 de diplomados no tempo previsto do 22 ciclo/ N.2 de estudantes «
. . 2018/2020 vdo
que ingressaram no 22 ciclo de estudos 2 anos antes (%)
defender agora
em Fevereiro
2021)

Indicador 2.1.3 - Taxa de graduagio — CTESP 2019/2020* 2020/2021
N.2 de diplomados no tempo previsto dos CTESP/ N.2 de estudantes ESTGOH 36,84% 45%
que ingressaram nos CTESP 2 anos antes (%)

Indicador 2.1.4 - Taxa de abandono no 12 ciclo 2019/2020* 2020/2021
1-[N.2 de inscritos no 12 ciclo (ano n)-N.2 de abandonos no 12 ciclo ESTGOH s.d. s.d.
apos inscri¢do (ano n)]/[N.2 de inscritos no 12 ciclo (ano n)+ N.2 de n3o
renovagoes e prescrigdes no 12 ciclo] (%)

Indicador 2.1.5 - Taxa de abandono no 22 ciclo 2019/2020* 2020/2021
1-[N.2 de inscritos no 22 ciclo (ano n)-N.2 de abandonos no 22 ciclo ESTGOH s.d. s.d.
apos inscrigdo (ano n)]/[N.2 de inscritos no 22 ciclo (ano n)+ N.2 de ndo
renovagoes e prescrigdes no 22 ciclo] (%)

* Fonte: a partir dos dados do relatério do DGA do 12 semestre de 2020
2.2. Integrag¢do do estudante
Quadro 10 - Indicadores e metas para a integragdo do estudante
3 Meta
‘ Historico PA 2021
Indicador uo
Periodo/ valor Periodo/ valor

Indicador 2.2.1 - N.2 de eventos anuais diretamente orientados para o 2019/2020 2021

acolhimento e integragdo do estudante
N.2 de eventos anuais diretamente orientados para o acolhimento e ESTGOH 2 3
integragdo do estudante

Indicador 2.2.2 - Montante anual de subvengdes e beneficios concedidos 2019* 2021

as associacoes de estudantes do IPC
Montante anual de subvencgdes e beneficios concedidos ESTGOH s.d. s.d.

as associagOes de estudantes do IPC (AE da UO)

* Fonte: Inspegdo Geral de Finangas, 2019
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2.3. Atividade formativa e atividade letiva

Quadro 11 - Indicadores e metas para a atividade formativa

Historico Meta
Indicador uo PA 2021
Periodo/ valor Periodo/ valor
Indicador 2.3.1 — N.2 de cursos em funcionamento nos CTESP 2019/2020 2021/2022
N.2 de cursos em funcionamento nos CTESP ESTGOH ,5~ >
(edigBes)
Indicador 2.3.2 - N.2 de cursos em funcionamento nas Licenciaturas 2019/2020 2021/2022
N.2 de cursos em funcionamento nas Licenciaturas ESTGOH 7 7
Indicador 2.3.3 - N.2 de cursos em funcionamento nos Mestrados 2019/2020 2021/2022
N.2 de cursos em funcionamento nos Mestrados ESTGOH 3 2
Indicador 2.3.4 — N.2 de cursos em funcionamento nas Pés Graduagdes 2019/2020 2021/2022
N.2 de cursos em funcionamento nas P6s Graduagdes ESTGOH 0 0
Quadro 12 - Indicadores e metas para a atividade letiva
Meta
Histérico
Indicador uo PA 2021
Periodo/ valor  Periodo/ valor
Indicador 2.3.5 — N.2 de horas de contacto direto dos docentes com os 2019/2020 2020/2021
estudantes em atividades letivas
N.2 de horas de lecionagdo disponibilizadas pelos docentes conforme ESTGOH s.d. 12.122
distribuigdo de servigo docente no periodo
Indicador 2.3.6 - N.2 de horas de contacto direto dos docentes com os 2019/2020 2020/2021
estudantes em atividades de orientagdo e de iniciacdo a pratica
profissional (projetos/estagios finais), em cursos CTESP e de Licenciatura
N.2 de horas de orientagdo e de iniciagdo a pratica profissional ESTGOH s.d. 242
(projetos/estégios finais), em cursos CTESP e de Licenciatura,
disponibilizadas pelos docentes conforme distribui¢do de servigo
docente no periodo
Indicador 2.3.7 - N.2 de horas de contacto direto dos docentes com os 2019/2020 2020/2021
estudantes em atividades de orientacdo de teses/dissertagdes/estagios
finais de mestrados
ESTGOH n.a n.a

N.2 de horas de atividades de orientagdo de teses/ dissertacdes/
estagios finais de mestrados, disponibilizadas pelos docentes conforme
distribuigdo de servigo docente no periodo
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Descrigdo das ac6es a desenvolver em 2021

Agao:

Regresso da Biblioteca as atuais instalagdoes da ESTGOH

UO/Servigo Responsavel

SC ESAC ESEC ESTESC | ESTGOH ISCAC ISEC 1A SASIPC
Assinalar com "x" X
Descrigcdo:
Prevé-se o regresso da Biblioteca as instalagdes da ESTGOH. Esta agdo ird aproximar os
alunos da escola e dos seus docentes. Na nossa opinido, esta decisdo ird contribuir
para a diminui¢do do insucesso escolar, facilitar a integragdo dos estudantes e
complementar a atividade letiva.
Descrig¢do sucinta da agdo
Agdo desenvolvida no X Aumentar as taxas de sucesso
ambito da(s) linha(s) -
orientadora(s) X Integragdo do estudante
X Atividade formativa e atividade letiva
Outras
Assinalar com "x"
Agao:
Atualizagao da bibliografia (Biblioteca)
UO/Servigo Responsavel SC ESAC ESEC ESTESC | ESTGOH | ISCAC ISEC 1A SASIPC
Assinalar com "x" X
Descrigcdo:
Fomentar a atualizagdo / aquisi¢do de bibliografia obrigatdria e recomendada
constante das FUC's.
Aumentar 20% em relagdo ao ano anterior.
Descrigdo sucinta da agdo
Acdo desenvolvida no X Aumentar as taxas de sucesso
ambito da(s) linha(s) -
orientadora(s) Integragdo do estudante
X Atividade formativa e atividade letiva
Outras
Assinalar com "x"
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Acgao:

Reforgar os espacos letivos, criando ambientes inovadores de aprendizagem

UO/Servico Responsavel sc ESAC ESEC | ESTESC | ESTGOH | ISCAC ISEC 1A SASIPC
Assinalar com "x" X
Descrigao:

Temos como objetivo reorganizar o espago do piso 0 e do piso 1, de modo a reforgar
os espagos pedagogicos e, simultaneamente, criar uma nova sala de estudo para os
alunos, que estes possam, eventualmente, utilizar de forma auténoma.

Acdo desenvolvida no X Aumentar as taxas de sucesso
ambito da(s) linha(s) -
orientadora(s) X Integragdo do estudante
X Atividade formativa e atividade letiva
Outras
Assinalar com "x"

Agao:

Monitoriza¢do do sucesso escolar

UO/Servigo Responsavel SC ESAC ESEC ESTESC | ESTGOH | ISCAC ISEC 1A SASIPC

Assinalar com "x" X

Descrigao:
Aumentar os mecanismos de monitorizagao do sucesso escolar, pela analise:
- % dos estudantes com aprovagdo em pelo menos 75% dos ECTS

- taxa de aprovacdo (aprovados/avaliados)

Agdo desenvolvida no X Aumentar as taxas de sucesso
ambito da(s) linha(s) -
orientadora(s) Integragdo do estudante
X Atividade formativa e atividade letiva
Outras
Assinalar com "x"
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Acgao:

Desenvolvimento de competéncias transversais

UO/Servico Responsavel sc ESAC ESEC | ESTESC | ESTGOH | ISCAC ISEC 1A SASIPC

Assinalar com "x X

Descrigao:
- Identificar dreas de ensino transversais dirigidas aos alunos e criar unidades
curriculares isoladas extracurriculares;

- Promover o desenvolvimento complementar dos alunos em atividades de
desenvolvimento de competéncias transversais e a inscricdo em unidades curriculares
extracurriculares.

Acdo desenvolvida no X Aumentar as taxas de sucesso

ambito da(s) linha(s)

orientadora(s) X Integragdo do estudante

Atividade formativa e atividade letiva

Outras
Assinalar com "x"
Acgao:
Integragdo dos novos alunos
UO/Servigo Responsavel SC ESAC ESEC ESTESC | ESTGOH | ISCAC ISEC 1A SASIPC
Assinalar com "x" X
Descrigao:
- Promover o acolhimento, orientagdo e integragdo dos novos alunos.
Acdo desenvolvida no X Aumentar as taxas de sucesso
ambito da(s) linha(s) -
orientadora(s) X Integragdo do estudante
Atividade formativa e atividade letiva
Outras
Assinalar com "x"

NOTA:

Para que em sede de relatério de atividades seja possivel aferir a prossecugdo das metas propostas sera necessdrio, sempre
que aplicavel, explicitar as agBes previstas associadas e organizar as atividades de forma a possibilitar a recolha sistematica da
informacdo subjacente. Assim:

- No ambito do indicador 2.2.1 - N.2 de eventos anuais diretamente orientados para o acolhimento e integragéo do
estudante deverdo ser explicitados os eventos previstos e a(s) UO promotora(s). Durante o ano deverd promover-
se a recolha sistematica desta informagdo, de forma a que no reporte das mesmas em sede de Relatdrio de
Atividades seja possivel elencar os eventos realizados, as UO promotoras e as datas da realizagdo dos mesmos.
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Objetivo 3 - Aumentar a captacdo de estudantes (nacionais e internacionais)

Metas a atingir em 2021

3.1. Numero de estudantes

Quadro 13 - Indicadores e metas para o nimero de estudantes

Histérico Meta
X PA 2021
Indicador uo
Periodo/ valor  Periodo/ valor
Indicador 3.1.1 - N.2 de estudantes do 12 ciclo 2019/2020* 2020/2021
N.¢ total de estudantes do 12 ciclo (excluindo mobilidade) ESTGOH 396 477
Indicador 3.1.2 - N.2 de estudantes do 22 ciclo 2019/2020* 2020/2021
N.¢ total de estudantes do 22 ciclo (excluindo mobilidade) ESTGOH 62 66
Indicador 3.1.3 - N.2 de estudantes de CTeSP 2019/2020* 2020/2021
N.¢ total de estudantes de CTeSP (excluindo mobilidade) ESTGOH 86 106
* Fonte: A partir dos dados do relatério do DGA do 12 semestre de 2020
3.2. Numero de candidaturas aos cursos
Quadro 14 - Indicadores e metas para as candidaturas aos cursos
s Meta
) Historico PA 2021
Indicador uo
Periodo/ valor  Periodo/ valor
Indicador 3.2.1 - N.2 de candidatos na 12 fase do CNA CNA 2019* CNA 2021
N.¢ total de candidatos na 12 fase do CNA ESTGOH 149 175
Indicador 3.2.2 - N.2 de candidatos em todas as fases do concurso aos 2019/2020* 2021/2022
cursos de 22 ciclo
N.2 total de candidatos em todas as fases do concurso aos cursos de 22 ESTGOH 46 35
ciclo
Indicador 3.2.3 - N.2 de candidatos em todas as fases do concurso aos 2019/2020* 2021/2022
cursos CTESP
N.2 total de candidatos em todas as fases do concurso aos cursos ESTGOH 95 40
CTESP
Indicador 3.2.4 - N.2 candidatos em todas as fases do concurso de 2019/2020* 2021/2022
estudantes internacionais
N.2 total de candidatos em todas as fases do concurso de estudantes ESTGOH 13 15
internacionais
* Fonte: Relatério de Atividades 2019
3.3. Caracteristicas dos novos inscritos
Quadro 15 - Indicadores e metas para as caracteristicas dos novos inscritos
s Meta
- Histérico PA 2021
Indicador uo
Periodo/ valor  Periodo/ valor
Indicador 3.3.1 - indice de satisfagdo da procura no CNA 2019/2020* CNA 2021
N.2 de colocados em 12 opgdo no CNA/N.2 de vagas iniciais no CNA ESTGOH 46/200 50/224
Indicador 3.3.2 - % de novos estudantes do 1.2 ciclo com nota de entrada 2019/2020** CNA 2021
(CNA) >14
N.2 de estudantes do 12 ciclo, 12 ano, 12 vez com nota de entrada CNA ESTGOH 6,19% 7%

>14/ N.2 total de estudantes do 12 ciclo, 12 ano, 12 vez (%)
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s Meta
Histérico

X PA 2021
Indicador uo
Periodo/ valor Periodo/ valor

Indicador 3.3.3 - % de novos estudantes do 1.2 Ciclo oriundos das escolas 2018/2019** 2021/2022
e/ou colégios da regido Centro

N.2 de estudantes do 1.2 Ciclo, 12 ano, 12 vez oriundos das escolas ESTGOH n.d Crescer 10%

e/ou colégios da regido Centro/ N.2 de estudantes do 12 ciclo, 12 ano,

12 vez (%)
Indicador 3.3.4 - Prosseguimento de estudos no IPC (a 3 anos) 2019/2020*** 2021/2022

N.2 de diplomados nos Gltimos 3 anos num curso do 12 ciclo do IPC ESTGOH n.d Crescer 5%

inscritos num curso de 2.2 Ciclo / N.2 total de novos inscritos no 12 ano,
12 vez de um curso do 22 ciclo (%)

* Fonte: A partir dos dados do relatério do DGA do 22 semestre de 2019
** Fonte: Relatdrio de Atividades 2019

*** Fonte: A partir dos dados do relatério do DGA do 12 semestre de 2020

3.4. AgOes de captagdo de estudantes nacionais e internacionais

Quadro 16 - Indicadores e metas para aa a¢des de capta¢do de estudantes nacionais e internacionais

Historico Meta
PA 2021
Indicador uo
Periodo/ valor Periodo/ valor
Indicador 3.4.1 - N.2 de ag¢des anuais Politécnico 4me On the Road (visitas 2019* 2021

a escolas secundarias, colégios, escolas profissionais)

N.2 de agdes anuais Politécnico 4me On the Road (visitas a escolas ESTGOH 4 s.d
secundarias, colégios, escolas profissionais)

Indicador 3.4.2 - N2 de participagdes anuais em feiras de divulgacdo e 2019* 2021
promogao da oferta formativa do IPC (estudantes nacionais)

N¢ de participagBes anuais em feiras de divulgacdo e promogdo da ESTGOH 10 s.d
oferta formativa do IPC (estudantes nacionais)

Indicador 3.4.3 - N.2 de visitas anuais a escolas secundarias e colégios 2019* 2021
(fora do pais)

N.2 de visitas anuais a escolas secundarias e colégios (fora do pais) ESTGOH s.d. s.d

Indicador 3.4.4 - N2 de participagdes anuais em feiras de divulgacdo e 2019* 2021
promogao da oferta formativa do IPC (estudantes internacionais)

N¢ de participagBes anuais em feiras de divulgacdo e promogdo da ESTGOH s.d s.d
oferta formativa do IPC (estudantes internacionais)

* Fonte: Relatério de Atividades 2019
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Descrigdo das ac6es a desenvolver em 2021

Agao:

Promover Dias Abertos

UO/Servigo Responsavel

Assinalar com "x"

SC

ESAC ESEC

ESTESC

ESTGOH

ISCAC

ISEC

A

SASIPC

X

Descrigao:

Esta iniciativa para além de dar a conhecer os cursos da ESTGOH e respetivas saidas
profissionais aos alunos que frequentam o0 10.2, 11.2 e 12.2 ano de escolaridade, vai
ter também um dia para permitir as familias, alunos, encarregados de educagdo,

professores e psicélogos um contacto mais direto com o mundo da ESTGOH, as suas
areas de investigagao, cursos, docentes e estudantes.

Agdo desenvolvida no
ambito da(s) linha(s)
orientadora (s)

Ndmero de estudantes

Ndmero de candidaturas aos cursos

Caracteristicas dos novos inscritos

Ac0es de captagdo de estudantes nacionais e internacionais

Assinalar com "x

Outras

Agdo: Reforgo da articulacdo entre a ESTGOH e as escolas secundarias e profissionais da
Regiao
UO/Servico Responsavel SC ESAC ESEC | ESTESC | ESTGOH | ISCAC ISEC 1A SASIPC
Assinalar com "x" X

Descrigao:

Esta iniciativa tem por objetivo, por exemplo, conceber concursos, projetos e cursos
destinados a alunos e professores das referidas escolas.

Agdo desenvolvida no
ambito da(s) linha(s)
orientadora (s)

Ndmero de estudantes

Ndmero de candidaturas aos cursos

Caracteristicas dos novos inscritos

Ac0es de captagdo de estudantes nacionais e internacionais

Assinalar com "x

Outras
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Acgao:

Aumentar a visibilidade da ESTGOH

UO/Servico Responsavel sc ESAC ESEC | ESTESC | ESTGOH | ISCAC ISEC 1A SASIPC

Assinalar com "x X

Descrigdo:
- Aumentar a divulgagdo da Escola e das suas atividades através do Instagram,
Linkedin e Facebook;

- Aumentar o numero de seguidores da ESTGOH no Instagram, Linkedin e Facebook;
- Melhorar a sinalética referente a ESTGOH na cidade de Oliveira;

- Aumentar as a¢Ges de divulgagdo da ESTGOH.

Acao desenvolvida no
ambito da(s) linha(s)
orientadora (s) X Ndmero de candidaturas aos cursos

Ndmero de estudantes

Caracteristicas dos novos inscritos

X AcGes de captagdo de estudantes nacionais e internacionais

Assinalar com "x" Outras

NOTA:

Para que em sede de relatério de atividades seja possivel aferir a prossecugdo das metas propostas sera necessario, sempre que aplicavel,

explicitar as agdes previstas associadas e organizar as atividades de forma a possibilitar a recolha sistemética da informagdo subjacente.
Assim:

Existindo forte condicionamento a realizagdo de agdes que impliquem aglomeragdo de pessoas e/ou deslocagdes, algumas
metas poderdo estar também condicionadas, o que poderd ser referido no plano de atividades, devendo, nesse caso,
descrever-se de forma sucinta as ages previstas para obviar tais dificuldades e minimizar o risco associado;

- No ambito do indicador 3.4.1 - N.2 de agdes anuais Politécnico 4me On the Road (visitas a escolas secunddrias, colégios, escolas
profissionais) deverdo ser explicitadas as agdes previstas e a(s) UO promotora(s). Durante o ano deverd promover-se a recolha
sistematica desta informacgdo, de forma a que no reporte em sede de Relatério de Atividades seja possivel elencar as agdes
desenvolvidas, as UO promotoras e as datas da realizagdo das mesmas;

- No ambito do indicador 3.4.2 - N2 de participagcdes anuais em feiras de divulgagéo e promogdo da oferta formativa do IPC
(estudantes nacionais) sugere-se a promogdo da recolha sistematica de informagdo de forma a que em sede de reporte seja
possivel explicitar os eventos que contaram com a participagdo da(s) UO envolvida(s), a identificagdo da(s) UO participantes e
a(s) data(s) de realizagdo dos mesmos;

- No ambito do indicador 3.4.4 - N2 de participagdes anuais em feiras de divulgagéo e promogéo da oferta formativa do IPC

(estudantes internacionais) devera promover-se a existéncia de registos que explicitem as participagdes, a(s) UO envolvidas e

as datas em que as mesmas ocorram.
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Objetivo 4 — Promover a empregabilidade dos diplomados

Metas a atingir em 2021

4.1. Adequacao das competéncias as expectativas do mercado de trabalho

Quadro 17 - Indicadores e metas para a adequagdo das competéncias as expectativas do mercado de trabalho

Histérico Meta
PA 2021
Indicador uo
Periodo/ valor  Periodo/ valor
Indicador 4.1.1 - Taxa de desemprego registado dos recém diplomados Média de Média de
com curso do 12 ciclo inscritos no inscritos no
IEFP no 22 IEFP no 22
semestre de semestre de
2019* 2021
ESTGOH s.d. s.d

Média do n.2 de recém diplomados com curso do 12 ciclo inscritos no
IEFP no 22 semestre do periodo de referéncia/ N.2 total de recém
diplomados com curso do 12 ciclo nos 4 anos anteriores ao ano em

andlise (%)

Indicador 4.1.2 - % de diplomados do 12 e do 22 ciclo a trabalhar ao final Inquérito Inquérito
de um ano, que exercem fungdes profissionais compativeis com o curso diplomados em diplomados em
cursos -do 12 cursos do 12

em que se diplomaram
ciclo e 22 ciclo  ciclo e 22 ciclo

2017/2018** 2018/2019

N.2 de diplomados (12 e 22 ciclo) a exercer fungdes profissionais ESTGOH s.d. s.d

compativeis com o curso em que se diplomaram ao final de um ano/
N.2 total de diplomados (12 e 22 ciclo) a trabalhar que responderam ao

inquérito (%)

* Fonte: Infocursos

** Fonte: Inquéritos de empregabilidade

4.2. Capacitacao dos diplomados para a integragao profissional

Quadro 18 - Indicadores e metas para capacitacdo dos diplomados para a integragao profissional

Histdrico Meta
PA 2021
Indicador uo
Periodo/ valor  Periodo/ valor

Indicador 4.2.1 - % de estudantes finalistas do 12 ciclo envolvidos em 2018/2019 2020/2021
projetos ou estagios em entidades externas

N.2 de estudantes inscritos no Gltimo ano do 12 ciclo que estiveram ESTGOH s.d 26

envolvidos em projetos ou estdgios em entidades externas ao longo do

ciclo de estudos/N.2 de estudantes inscritos no ultimo ano do 12 ciclo

(%)
Indicador 4.2.2 - N.2 de entidades que acolheram estudantes do 12 ciclo 2018/2019 2021
no desenvolvimento de projetos/ estagios

N.2 de entidades que acolheram estudantes do 12 ciclo no ESTGOH s.d 12

desenvolvimento de projetos/ estagios no periodo
Indicador 4.2.3 - N.2 de participa¢des anuais em eventos de promog¢ao do 2019 2021
emprego da(s) unidade(s) organica(s) do IPC (exemplo: feiras de
emprego)

ESTGOH s.d 2

N.2 de participagdes anuais em eventos de promogdo do emprego
da(s) unidade(s) organica(s) do IPC (exemplo: feiras de emprego)

* Fonte: Relatdrio de Atividades 2019
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4.3. Acompanhamento do processo de integracao profissional e promog¢do do feedback

Quadro 19 - Indicadores e metas para o acompanhamento do processo de integragao profissional e promogao do feedback

Histdrico Meta
. PA 2021
Indicador uo
Periodo/ valor  Periodo/ valor

Indicador 4.3.1 - N2 de diplomados conectados as redes de Alumni 31/12/2019 31/12/2021

Ne de diplomados conectados as redes de Alumni ESTGOH n.a n.a
Indicador 4.3.2 - N2 de diplomados contactados para obtengdo de 2019 2021
feedback relativo a respectiva integragao profissional

Ne de diplomados contactados para obtengdo de feedback relativo a ESTGOH s.d s.d

respectiva integracdo profissional
Indicador 4.3.3 - N2 de eventos promovidos anualmente no ambito do 2019 2021
acompanhamento da integragdo profissional dos diplomados (exemplo:
Job Talks)

Ne de eventos promovidos anualmente no &mbito do ESTGOH s.d s.d

acompanhamento da integragdo profissional dos diplomados
(exemplo: Job Talks)
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Descrigdo das acbes a desenvolver em 2021

Agao:

Gabinete de Estagios e Integragdo Profissional

UO/Servigo Responsavel SC ESAC ESEC ESTESC | ESTGOH | ISCAC ISEC 1A SASIPC

Assinalar com "x X

Descrigao:

O Gabinete de Estagios e Integragdo Profissional tem como objetivos:

- Desenvolver um programa de estagios curriculares e extra-curriculares adequado aos
alunos da ESTGOH;

- Estabelecer parcerias com entidades recetoras de estagiarios e entidades
empregadoras.

ambito da(s) linha(s)
orientadora (s)

Agdo desenvolvida no Adequacio das competéncias as expectativas do mercado de trabalho

Capacitacdo dos diplomados para a integragdo profissional

X Acompanhamento do processo de integracdo profissional e promogdo do feedback

Outras

Assinalar com "x

NOTA:

Para que em sede de relatério de atividades seja possivel aferir a prossecugdo das metas propostas sera necessario, sempre que
aplicavel, explicitar as agdes previstas associadas e organizar as atividades de forma a possibilitar a recolha sistemética da
informacdo subjacente. Assim:

Existindo forte condicionamento a realizagdo de agdes que impliquem aglomeragdo de pessoas e/ou deslocagdes,
algumas metas poderdo estar também condicionadas, o que podera ser referido no plano de atividades, devendo,
nesse caso, descrever-se de forma sucinta as agdes previstas para obviar tais dificuldades e minimizar o risco
associado;

No ambito do indicador 4.2.1 - % de estudantes finalistas do 12 ciclo envolvidos em projetos ou estdgios em entidades
externas sugere-se a promog¢do da recolha de informagdo suportada no NONIO, de forma a facilitar o posterior
reporte em sede de Relatdrio de Atividades;

No dmbito do indicador 4.2.2 - N.2 de entidades que acolheram estudantes do 12 ciclo no desenvolvimento de projetos/
estdgios sugere-se a organizacdo das atividades para que, em sede de reporte, seja possivel elencar as entidades que
acolheram estudantes em estagios/ projetos e assim sinalizar as entidades parceiras mais ativas;

No dmbito do indicador 4.2.3 - N.2 de participagbes anuais em eventos de promogéo do emprego da(s) unidade(s)
orgdnica(s) do IPC (ex.: feiras de emprego) sugere-se a promogdo da recolha sistematica de informagdo de forma a
que em sede de reporte seja possivel explicitar os eventos que contaram com a participagdo da(s) UO envolvida(s), a
identificagdo da(s) UO participantes e a(s) data(s) de realizagdo dos mesmos;

No ambito do indicador 4.3.3 - N2 de eventos promovidos anualmente no dmbito do acompanhamento da integragéo
profissional dos diplomados (exemplo: Job Talks) sugere-se a promogdo da recolha sistemética de informacgdo de
forma a que em sede de reporte seja possivel explicitar os eventos realizados, a identificagdo da(s) UO promotora(s)
e as datas em que os mesmos se realizaram.
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Objetivo 5 - Implementar e certificar o Sistema Interno de Garantia da Qualidade

A desenvolver pelos Servigos Centrais.

Objetivo 6 - Reforgar a Internacionalizagao

Metas a atingir em 2021

6.1. Numero de estudantes de outros paises

Quadro 20 - Indicadores e metas para o niimero de estudantes de outros paises

Histérico Meta
X PA 2021
Indicador uo
Periodo/ valor Periodo/ valor
Indicador 6.1.1 - N.2 de estudantes estrangeiros 2018/2019* 2020/2021
N.2 total de estudantes estrangeiros inscritos em todos os anos ESTGOH n.d n.d
curriculares dos CTESP, licenciaturas e mestrados, inseridos, ou n3o,
em programas de mobilidade incoming
Indicador 6.1.2 - N.2 de estudantes internacionais 2018/2019* 2020/2021
N.2 total de estudantes internacionais inscritos em todos os anos ESTGOH 2 15
curriculares
* Fonte: Relatério do DGA do 12 semestre de 2019
6.2. Origem dos novos estudantes de outros paises
Quadro 21 - Indicadores e metas para a origem dos novos estudantes de outros paises
Meta
Histérico
. Origem dos PA 2021
Indicador uo
estudantes 3 3
Periodo/ valor Periodo/ valor
Indicador 6.2.1 - Percentagem de novos estudantes Origem dos 2019/2020* 2021/2022
estrangeiros ndo inseridos em programas de mobilidade, estudantes IPC
segundo a respetiva origem
N.2 de estudantes estrangeiros ndo inseridos em Africa 46,8% -
programas de mobilidade com origem em determinado - -
pais, 12 ano, 12 vez/ N.2 total de estudantes estrangeiros América do 39,6% )
s . L Sul
ndo inseridos em programas de mobilidade, 12 ano, 12
o Europa - U.E. 7,1% -
vez (%)
Asia 4,3% -
Europa - fora 2,2% -
da U.E.
Indicador 6.2.2 - Percentagem de novos estudantes 2019/2020** 2021/2022
internacionais segundo a respetiva origem IPC
N.2 de estudantes internacionais 12 ano, 12 vez com Africa 23% -
origem em determinado pais/ N.2 total de estudantes (PALOP)
internacionais 12 ano, 12 vez (%) Ameérica do 78% -
Sul

* Fonte: Relatério do DGA do 12 semestre de 2020

** Fonte: Relatdrio DGA 22 semestre de 2019
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6.3. ERASMUS+

Quadro 22 - Indicadores e metas para o programa ERASMUS+

Histdrico Meta
X PA 2021
Indicador uo
Periodo/ valor  Periodo/ valor

Indicador 6.3.1 - N.2 de estudantes em mobilidade incoming ERASMUS 2019/2020* 2020/2021
no ano letivo

N.2 total de estudantes em mobilidade incoming ERASMUS no ano ESTGOH 0 0

letivo
Indicador 6.3.2 - N.2 de estudantes em mobilidade outgoing ERASMUS no 2018/2019** 2020/2021
ano letivo

N.2 total de estudantes em mobilidade outgoing ERASMUS no ano ESTGOH 4 2

letivo
Indicador 6.3.3 - N.2 de mobilidades outgoing de estagios ERASMUS para 2019** 2020/2021
recém-diplomados

N.2 total de mobilidades outgoing de estagios ERASMUS para recém- ESTGOH 1 1

diplomados
Indicador 6.3.4 - N.2 de trabalhadores (docentes e nao docentes) em 2018/2019** 2020/2021
mobilidade outgoing ERASMUS no ano letivo

N.2 total de trabalhadores (docentes e ndo docentes) em mobilidade ESTGOH 3 1

outgoing ERASMUS no ano letivo
Indicador 6.3.5 - N.2 de mobilidades incoming de paises fora da Unido 2019** 2021
Europeia no ano letivo

N.2 total de mobilidades incoming de paises fora da Unido Europeia no ESTGOH 0 0

ano letivo
Indicador 6.3.6 - N.2 de mobilidades outgoing para paises fora da Unido 2018/2019** 2020/2021
Europeia no ano letivo

N.2 total de mobilidades outgoing para paises fora da Unido Europeia ESTGOH 0 0

no ano letivo
Indicador 6.3.7 - N.2 de fluxos de mobilidade outgoing e incoming com 2018/2019** 2021

paises fora da UE no ambito do subprograma ICM no ano letivo

N.2 de fluxos de mobilidade outgoing e incoming com paises fora da UE ESTGOH 1 5
no ambito do subprograma ICM no ano letivo

* Fonte: Relatdrio DGA 12 Semestre 2020

** Fonte: Relatdrio de Atividades 2019
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Descrigdo das acbes a desenvolver em 2021

Assinalar com

Agdo:
Promover a internacionaliza¢do da ESTGOH
UO/Servico Responsavel Ne ESAC ESEC ESTESC | ESTGOH | ISCAC ISEC 1A SASIPC
Assinalar com "x" X
Descrigao:
- Fomentar a mobilidade de docentes da ESTGOH;
- Aumentar o numero de acordos/parcerias internacionais;
- Incentivar a mobilidade internacional dos alunos (incoming e outgoing).
Agdo desenvolvida no X Numero de estudantes de outros paises
ambito da(s) linha(s)
orientadora (s) Origem dos novos estudantes de outros paises
X ERASMUS +
Outras
Assinalar com "x"
Agao:
Nome da agdo
UO/Servigo Responsavel SC ESAC ESEC ESTESC | ESTGOH | ISCAC ISEC 1A SASIPC

e

Descrigao:

Descrigdo sucinta da agdo

Agdo desenvolvida no
ambito da(s) linha(s)
orientadora (s)

Assinalar com "x

Ndmero de estudantes de outros paises

Origem dos novos estudantes de outros paises

ERASMUS +

Outras

(...) 1 quadro por agdo a desenvolver
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Eixo 2 - Investigagao e Inovacao de Exceléncia para a Sociedade

Objetivo 7 - Aumentar a produgao cientifica

Metas a atingir em 2021

7.1. Publicagdes cientificas com revisdao pelos pares

A desenvolver pelo IIA.

7.2. Promogado da divulgagdo das atividades de investigacdo

Quadro 23 - Indicadores e metas para a promogao e divulgag¢ao das atividades de investigacao

Histdrico Meta
i PA 2021
Indicador uo
Periodo/ valor  Periodo/ valor

Indicador 7.2.1 - Ag¢des de divulgacdo de oportunidades de financiamento 2019* 2021
e produgdo de newsletters

N.2 de agdes de divulgagdo de oportunidades de financiamento e ESTGOH s.d. s.d.

produgdo de newsletters no periodo de referéncia
Indicador 7.2.2 - N2 de participagdes em congressos internacionais com 2019 2021
indexagdo Scopus

Ne de participagdes em congressos internacionais com indexagao ESTGOH s.d s.d.

Scopus no periodo de referéncia
Indicador 7.2.3 - N2 de eventos de divulga¢do e promogdo de atividades 2019* 2021
de 1&D do IPC

Ne de eventos de divulgacdo e promogdo de atividades ESTGOH s.d. 2

de I&D do IPC no periodo de referéncia

* Fonte: Relatério de Atividades 2019

7.3. Acreditagdo de unidades de 1&D na FCT

Aplicavel apenas ao llIA.

7.4. Participacao de estudantes em atividades de DIT&I

Quadro 24 - Indicadores e metas para a participacdo de estudantes em atividades de DIT&lI

Histérico Meta
PA 2021
Indicador uo
Periodo/ valor Periodo/ valor
Indicador 7.4.1 - N.2 de estudantes como autores em artigos cientificos 2019 2021

com indexagdo Scopus, no ambito da sua participacao em

projetos/estagios/teses/UC de investigagdo
N.2 de estudantes como autores em artigos cientificos com indexagdo ESTGOH s.d. s.d.
Scopus, no ambito da sua participagdo em projetos/ estagios/teses/UC
de investigagcdo no periodo de referéncia

Indicador 7.4.2 - N.2 de estudantes como autores de comunicagées em 2019 2021
eventos cientificos no ambito da sua participagdo em
projetos/estagios/teses/UC de investigagio

N.2 de estudantes como autores de comunicagdes em eventos ESTGOH s.d. 2
cientificos no &mbito da sua participagdo em projetos/ estagios/ teses/
UC de investigagdo no periodo de referéncia

* Fonte: Relatdrio de Atividades 2019
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7.5. Desenvolvimento de projetos de I&D em parceria com empresas ou IES

Quadro 25 - Indicadores e metas para o desenvolvimento de projetos de I1&D em parceria com empresas ou IES

Meta
Histérico PA 2021
Indicador uo
Periodo/ valor  Periodo/ valor
Indicador 7.5.1 - N.2 de projetos de 1&D em co promogdo com empresas 2019* 2021

e/ou outras instituicdes de ensino superior aprovados

N.2 de projetos de I&D em co promogdo com empresas e/ou outras ESTGOH s.d. s.d.
instituigdes de ensino superior aprovados no periodo de referéncia

Indicador 7.5.2 - N2 de projetos de I&D com colaboragdo de varias UO do 2019 2021
IPC aprovados

Ne de projetos de I&D com colaboragdo de varias UO do IPC aprovados ESTGOH s.d. s.d.
no periodo de referéncia

* Fonte: Relatério de Atividades 2019

7.6. Doutorandos no Politécnico de Coimbra

Quadro 26 - Indicadores e metas para os doutorandos no Politécnico de Coimbra

Histdrico Meta
i stort PA 2021
Indicador uo
Periodo/ valor  Periodo/ valor
Indicador 7.6.1 - N2 de doutorandos orientados por professores e 2019* 2021

investigadores do Politécnico de Coimbra

N¢ de doutorandos orientados por professores e investigadores do ESTGOH s.d. 1
Politécnico de Coimbra no periodo de referéncia (coorientagdo)
Indicador 7.6.2 - N.2 de doutorandos a realizarem os seus trabalhos de 2019* 2021

investigacao no Politécnico de Coimbra

N.2 de doutorandos a realizarem os seus trabalhos de investigagdo no ESTGOH s.d. s.d
Politécnico de Coimbra no periodo de referéncia

* Fonte: Relatério de Atividades 2019
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Descrigdo das acbes a desenvolver em 2021

Agao:

Apoio a apresentacao de artigos cientificos

Assinalar com "x X

UO/Servigo Responsavel SC ESAC ESEC ESTESC | ESTGOH | ISCAC ISEC 1A SASIPC

Descrigao:

- Apoiar financeiramente, dentro das possibilidades da ESTGOH, a apresentagao de
artigos cientificos de professores e alunos em conferéncias de natureza técnica e
cientifica;

- Implementar agbes de discriminagdo positiva dos docentes que desenvolvem
atividades cientificas relevantes.

Agdo desenvolvida no Publicagdes cientificas com revisdo pelos pares
ambito da(s) linha(s)
orientadora (s) X Promogao da divulgagdo das atividades de investigagdo

Acreditagdo de unidades de I&D na FCT

Participagdo de estudantes em atividades de DIT&lI

Desenvolvimento de projetos de 1&D em parceria com empresas ou |ES

Doutorandos no Politécnico de Coimbra

X Outras - Participagdo de docentes e estudantes em atividades de DIT

Desenvolvimento de projetos de 1&D em parceria com empresas ou IES

Doutorandos no Politécnico de Coimbra

Assinalar com "x" Outras

NOTA:

Para que em sede de relatério de atividades seja possivel aferir a prossecucdo das metas propostas sera necessario, sempre
que aplicavel, explicitar as agBes previstas associadas e organizar as atividades de forma a possibilitar a recolha sistematica da
informacgdo subjacente. Assim:

Existindo forte condicionamento a realizagdo de agBes que impliquem aglomerag&o de pessoas e/ou deslocagbes,
algumas metas poderdo estar também condicionadas, o que podera ser referido no plano de atividades, devendo,
nesse caso, descrever-se de forma sucinta as a¢Bes previstas para obviar tais dificuldades e minimizar o risco
associado;

No ambito do indicador 7.2.1 - A¢ées de divulgagdo de oportunidades de financiamento e produgdo de newsletters
deverdo ser explicitadas as a¢Bes previstas e a(s) UO promotora(s). Durante o ano devera promover-se a recolha
sistematica desta informagdo, de forma a que no reporte em sede de Relatério de Atividades seja possivel elencar
as agOes desenvolvidas, as UO promotoras e as datas da realizagdo das mesmas;

No ambito do indicador 7.2.2 - N2 de participagées em congressos internacionais com indexagdo Scopus sugere-se
a promogado da recolha sistematica de informagdo de forma a que em sede de reporte seja possivel explicitar os
congressos que contaram com as participagdes reportadas e a(s) UO a que os participantes estdo afectos;

No ambito do indicador 7.2.3 - N2 de eventos de divulgagcdo e promogéo de atividades de I&D do IPC sugere-se a
promogdo da recolha sistematica de informagdo de forma a que em sede de reporte seja possivel explicitar os
eventos realizados, a identificagdo da(s) UO promotora(s) e as datas em que os mesmos se realizaram;

No ambito do indicador 7.4.1 - N.2 de estudantes como autores em artigos cientificos com indexagdo Scopus, no
dmbito da sua participagio em projetos/estdgios/teses/UC de investigagdo sugere-se que sejam desenvolvidos
mecanismos de reporte com o apoio de meios informaticos e a colaboragdo das UOE;

No @mbito do indicador 7.4.2 - N.2 de estudantes como autores de comunicagdes em eventos cientificos no dmbito
da sua participagdo em projetos/estdgios/teses/UC de investigagdo sugere-se que sejam desenvolvidos
mecanismos de reporte com o apoio de meios informaticos e a colaboragdo das UOE;

No dmbito do indicador 7.5.1 - N.2 de projetos de I&D em co promogédo com empresas e/ou outras instituicées de
ensino superior aprovados sugere-se a promogdo da recolha sistematica de informagdo de forma a que em sede de
reporte sejam elencados os projectos de I1&D aprovados no periodo de referéncia e a(s) entidades envolvidas(s);
No ambito do indicador 7.5.2 - N2 de projetos de I1&D com colaboragdo de vdrias UO do IPC aprovados sugere-se a
promocdo da recolha sistematica de informacgdo de forma a que em sede de reporte sejam elencados os projectos
de 1&D aprovados no periodo de referéncia e a(s) UO envolvida(s);
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- No ambito do indicador 7.6.1 - N2 de doutorandos orientados por professores e investigadores do Politécnico de
Coimbra sugere-se a promogdo da recolha sistematica de informacdo de forma a que em sede de reporte sejam
elencados os orientadores segundo a UO a que estdo vinculados e o n.2 de doutorandos por si orientados;

- No ambito do indicador 7.6.2 - N.2 de doutorandos a realizarem os seus trabalhos de investigagdo no Politécnico de
Coimbra sugere-se a promogdo da recolha sistematica de informacdo de forma a que em sede de reporte sejam
explicitadas as UO do IPC onde estdo a ser desenvolvidos os trabalhos de investigagdo e o numero doutorandos
envolvidos nesses trabalhos.
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Objetivo 8 - Promover a inovacao,

conhecimento

Metas a atingir em 2021

o empreendedorismo e a transferéncia do

8.1. Promog¢do do empreendedorismo

Quadro 27 - Indicadores e metas para a promog¢do do empreendedorismo

Histdrico Meta
X PA 2021
Indicador uo
Periodo/ valor Periodo/ valor
Indicador 8.1.1 - N.2 de agdes de estimulo e de sensibilizagdo para o 2019* 2021
empreendedorismo e a inovagao
ESTGOH s.d. 1
N.2 de agdes de estimulo e de sensibilizagdo para o empreendedorismo
e a inovagdo implementadas no periodo de referéncia
Indicador 8.1.2 - N2 de estudantes envolvidos em ag¢6es de promogdo do 2019* 2021
empreendedorismo e inovagao
ESTGOH s.d. 3
Ne de estudantes envolvidos em ag¢Ges de promogdo do
empreendedorismo e inovagdo no periodo de referéncia
Indicador 8.1.3 - N2 de prémios de empreendedorismo e inovagdo 2019* 2021
atribuidos
N de prémios de empreendedorismo e inovagao atribuidos no ESTGOH s.d. 1
periodo de referéncia
* Fonte: Relatdrio de Atividades 2019
8.2. Ligagdo a redes e consdrcios
Quadro 28 - Indicadores e metas para a ligacdo a redes e consércios
3 Meta
- Historico PA 2021
Indicador uo
Periodo/ valor  Periodo/ valor
Indicador 8.2.1 - N.2 de parcerias institucionais estabelecidas no ambito 2019* 2021
da promogdo do empreendedorismo e inovagao
N.2 de parcerias institucionais estabelecidas no ambito da promogdo ESTGOH s.d. 1
do empreendedorismo e inovagdo no periodo de referéncia
Indicador 8.2.2 - N.2 de projetos em consércio/ rede, na area do 2019* 2021
empreendedorismo e inovagao no periodo de referéncia
N.2 de projetos em consércio/ rede, na drea do empreendedorismo e ESTGOH s.d. s.d

inovagdo desenvolvidos no periodo de referéncia

* Fonte: Relatério de Atividades 2019
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8.3. Transferéncia de conhecimento com impacto direto na sociedade

Quadro 29 - Indicadores e metas para a transferéncia de conhecimento com impacto direto na sociedade

Histdrico Meta
X PA 2021
Indicador uo
Periodo/ valor  Periodo/ valor
Indicador 8.3.1 - N.2 de produtos/processos inovadores introduzidos nas 2019* 2021
empresas e instituicoes
N.2 de produtos/processos inovadores introduzidos nas empresas e ESTGOH 0 s.d

instituigdes no periodo de referéncia

Indicador 8.3.2 - N2 de direitos de propriedade intelectual 2019* 2021
valorizados/transferidos para a economia

N¢ de direitos de propriedade intelectual valorizados/ transferidos ESTGOH 0 s.d
para a economia no periodo de referéncia

* Fonte: Relatério de Atividades 2019

8.4. Proteger e gerir os ativos do conhecimento e tecnologia

Quadro 30 - Indicadores e metas para proteger e gerir os ativos do conhecimento e tecnologia

Histdrico Meta
Indicador uo PA 2021
Periodo/ valor Periodo/ valor
Indicador 8.4.1 - N2 de registos de propriedade intelectual 2019* 2021

Ne de registos de propriedade intelectual efetuados no periodo de ESTGOH 0 s.d

referéncia (patentes de inven¢do, modelos de utilidade, desenhos ou
modelos industriais, marcas de fabrica ou de comércio, marcas de
servigo, nome comercial, indicagdes de proveniéncia ou denominagdes
de origem)

Indicador 8.4.2 - N.2 de acGes de sensibilizacdo para a importancia da 2019* 2021
protecdo e valorizagdo da propriedade intelectual

N.2 de agdes de sensibilizagdo para a importancia da protegdo e ESTGOH 0 s.d

valorizagdo da propriedade intelectual implementadas no periodo de
referéncia

Indicador 8.4.3 - N2 de comunicagées de invencdo recolhidas 2019* 2021

N2 de comunicag8es de invengdo recolhidas no periodo de referéncia ESTGOH 0 s.d

* Fonte: Relatério de Atividades 2019

8.5. Alavancar projetos de vocagdao empresarial

Quadro 31 - Indicadores e metas para a alavancagem de projetos de voca¢dao empresarial

Histdrico Meta
Indicador uo PA 2021
Periodo/ valor Periodo/ valor
Indicador 8.5.1 - N.2 de projetos de negdcio apoiados 2019* 2021
N.2 de projetos de negdcio apoiados no periodo de referéncia ESTGOH 0 s.d
Indicador 8.5.2 - N.2 de novas empresas startup e spinoff promovidas 2019* 2021
pelo Politécnico de Coimbra
N.2 de novas empresas startup e spinoff promovidas pelo Politécnico ESTGOH 0 s.d
de Coimbra no periodo de referéncia
Indicador 8.5.3 - N.2 de empresas incubadas no INOPOL 2019 2021
N.2 de empresas incubadas no INOPOL no periodo de referéncia ESTGOH 0 s.d

* Fonte: Relatério de Atividades 2019
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Descrigdo das acbes a desenvolver em 2021

Agao:
Nome da agdo
UO/Servico Responsavel Ne ESAC ESEC ESTESC | ESTGOH | ISCAC ISEC 1A SASIPC
Assinalar com "x"
Descrigao:
Descri¢do sucinta da acdao
Agdo desenvolvida no Promog3o do empreendedorismo
ambito da(s) linha(s)
orientadora (s) Ligagdo a redes e consdrcios
Transferéncia de conhecimento com impacto direto na sociedade
Proteger e gerir os ativos do conhecimento e tecnologia
Alavancar projetos de vocagdo empresarial
Assinalar com "x" Outras

NOTA:

Para que em sede de relatério de atividades seja possivel aferir a prossecucdo das metas propostas sera necessario, sempre
que aplicavel, explicitar as agBes previstas associadas e organizar as atividades de forma a possibilitar a recolha sistematica da
informacdo subjacente. Assim:

Existindo forte condicionamento a realiza¢do de a¢des que impliquem aglomeragdo de pessoas e/ou deslocagbes,
algumas metas poderdo estar também condicionadas, o que podera ser referido no plano de atividades, devendo,
nesse caso, descrever-se de forma sucinta as a¢Bes previstas para obviar tais dificuldades e minimizar o risco
associado;

No ambito do indicador 8.1.1 - N.2 de agbes de estimulo e de sensibilizagdo para o empreendedorismo e a inovagéo
deverdo ser explicitadas as a¢Bes previstas e a(s) UO promotora(s). Durante o ano devera promover-se a recolha
sistematica desta informagdo, de forma a que no reporte em sede de Relatério de Atividades seja possivel elencar
as agOes desenvolvidas, as UO promotoras e as datas da realizagdo das mesmas;

No ambito do indicador 8.1.2 - N2 de estudantes envolvidos em agbes de promogdo do empreendedorismo e
inovagdo sugere-se a promogao da recolha sistematica de informagdo com o apoio de sistemas informaticos de
forma a que em sede de reporte seja possivel apurar de forma &gil o n.2 de inscritos nas a¢des implementadas e a
UOE do estudante envolvido (ex.: inscrigdo online);

No ambito do indicador 8.1.3 - N2 de prémios de empreendedorismo e inovagdo atribuidos sugere-se a promogdo
da recolha sistematica de informacdo de forma a que em sede de reporte sejam elencados os prémios atribuidos e
especificados os projectos premiados, respectivos promotores e UO;

No ambito do indicador 8.2.1 - N.2 de parcerias institucionais estabelecidas no dmbito da promogdo do
empreendedorismo e inovagdo sugere-se a promogdo da recolha sistemdtica de informagdo de forma a que em
sede de reporte sejam elencadas as parcerias estabelecidas, o respetivo objeto e parceiro e a(s) UO do IPC
envolvida(s);

No ambito do indicador 8.2.2 - N.2 de projetos em consdrcio/ rede, na drea do empreendedorismo e inovagdo
sugere-se a promogdo da recolha sistematica de informagdo de forma a que em sede de reporte sejam elencados
os projetos desenvolvidos e a(s) entidade(s) e UO do IPC envolvida(s);

No dmbito do indicador 8.3.1 - N.2 de produtos/processos inovadores introduzidos nas empresas e instituicées
sugere-se a promogdo da recolha sistemdtica de informagdo de forma a que em sede de reporte sejam
especificados os produtos/processos inovadores introduzidos nas empresas e instituicdes e quais a(s) entidade(s)
e UO do IPC envolvida(s);

No dmbito do indicador 8.3.2 - N2 de direitos de propriedade intelectual valorizados/transferidos para a economia
sugere-se a promogdo da recolha sistemdtica de informagdo de forma a que em sede de reporte sejam
especificados os direitos de propriedade intelectual valorizados/ transferidos para a economia e quais a(s) UO do
IPC envolvida(s);

No ambito do indicador 8.4.1 - N2 de registos de propriedade intelectual sugere-se a promog¢do da recolha
sistematica de informagdo de forma a que em sede de reporte sejam especificados os direitos de propriedade
intelectual registados e a(s) UO promotora(s) da investigagdo que os originou;
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No ambito do indicador 8.4.2 - N.2 de agdes de sensibilizagéo para a importéncia da protegdo e valorizagéo da
propriedade intelectual sugere-se a promogdo da recolha sistematica de informagdo de forma a que em sede de
reporte sejam elencadas as a¢des desenvolvidas com indicagdo da(s) UO promotora(s);

No ambito do indicador 8.5.1 - N.2 de projetos de negdcio apoiados sugere-se a promogado da recolha sistemética
de informacgdo de forma a que em sede de reporte sejam identificadas as UO que promoveram os apoios, a forma
de apoio concedida e a tipologia dos destinatarios;

No ambito do indicador 8.5.2 - N.2 de novas empresas startup e spinoff promovidas pelo Politécnico de Coimbra
sugere-se a promogao da recolha sistematica de informagdo de forma a que em sede de reporte sejam especificadas
por UO, as empresas promovidas;

No ambito do indicador 8.5.3 - N.2 de empresas incubadas no INOPOL sugere-se a promogdo da recolha sistematica
de informagdo de forma a que em sede de reporte sejam especificadas por UO, as empresas incubadas.
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Objetivo 9 - Ligacdo a comunidade e desenvolvimento do territéorio

Metas a atingir em 2021

9.1. Transferéncia de conhecimento com impacto direto na sociedade

Quadro 32 - Indicadores e metas para a transferéncia de conhecimento com impacto direto na sociedade

Histérico Meta
Indicador uo PA 2021
Periodo/ valor  Periodo/ valor
Indicador 9.1.1 - Montante de Prestac6es de Servigos a Comunidade 2019 2021
Montante de prestagdes de servigos de natureza comercial que ESTGOH 0 s.d

incorporem transferéncia de conhecimento para a Comunidade no
periodo de referéncia (€)

Indicador 9.1.2 - N.2 de eventos realizados de divulgacdo do IPC a 2019 2021
comunidade
N.2 de eventos de divulgagdo do IPC a comunidade realizados no ESTGOH 0 s.d.

periodo de referéncia

* Fonte: Relatdrio de Atividades 2019

9.2. Promocao de projetos culturais com impacto na sociedade e envolvimento da
comunidade

Quadro 33 - Indicadores e metas para a promogao de projetos culturais de continuidade com envolvimento da comunidade

Histérico Meta
Indicador uo PA 2021
Periodo/ valor  Periodo/ valor

Indicador 9.2.1 - N.2 de atividades artisticas permanentes em 2019* 2021
funcionamento

N.2 atividades artisticas permanentes em funcionamento no periodo ESTGOH s.d. s.d

de referéncia
Indicador 9.2.2 - N.2 de novas parcerias ou protocolos no ambito da 2019* 2021
cultura estabelecidos com entidades publicas ou privadas

N.2 de novas parcerias ou protocolos no ambito da cultura ESTGOH s.d. 2

estabelecidos com entidades publicas ou privadas no periodo de

referéncia
Indicador 9.2.3 - N.2 de eventos anuais de caracter cultural abertos a 2019* 2021
comunidade promovidos pela UO

N.2 de eventos anuais de caracter cultural abertos a comunidade ESTGOH s.d. 1

promovidos pela UO no periodo de referéncia
Indicador 9.2.4 - N.2 de projetos de natureza cultural promovidos em 2019* 2021
parceria com outras entidades

N.2 de projetos de natureza cultural promovidos em parceria com ESTGOH s.d. 1

outras entidades no periodo de referéncia

* Fonte: Relatério de Atividades 2019
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Descrigdo das ac6es a desenvolver em 2021

Agao:
Promover a participacao e a cidadania
UO/Servigo Responsavel
SC ESAC ESEC ESTESC | ESTGOH ISCAC ISEC 1A SASIPC
Assinalar com "x"
Descrigao:
- Fomentar a prética de voluntariado.
- Organizar, periodicamente, coléquios, conferéncias e outros eventos culturais.
Descrigdo sucinta da agdo
Agdo desenvolvida no Transferéncia de conhecimento com impacto direto na sociedade
ambito da(s) linha(s) = - - - - -
. Promogdo de projetos culturais com impacto na sociedade e envolvimento da
orientadora (s) X ;
comunidade
Outras
NOTA:

Para que em sede de relatério de atividades seja possivel aferir a prossecugdo das metas propostas sera necessdrio, sempre
que aplicdvel, explicitar as ages previstas associadas e organizar as atividades de forma a possibilitar a recolha sistematica da
informacdo subjacente. Assim:

Existindo forte condicionamento a realiza¢do de a¢des que impliquem aglomeragdo de pessoas e/ou deslocagbes,
algumas metas poderdo estar também condicionadas, o que poderd ser referido no plano de atividades, devendo,
nesse caso, descrever-se de forma sucinta as a¢Bes previstas para obviar tais dificuldades e minimizar o risco
associado;

No ambito do indicador 9.1.1 — Montante de Prestagbes de Servigos a Comunidade deverd promover-se a recolha
sistematica de informagdo com o apoio de meios informaticos, de forma a que no reporte em sede de Relatério de
Atividades seja possivel elencar os servigos prestados desta natureza e a UO prestadora dos mesmos;

No ambito do indicador 9.1.2 - N.2 de eventos realizados de divulgagdo do IPC a comunidade devera promover-se
a recolha sistematica de informacgdo, de forma a que no reporte em sede de Relatério de Atividades seja possivel
explicitar os eventos realizados, a identificagdo da(s) UO promotora(s) e as datas em que os mesmos se realizaram;
No ambito do indicador 9.2.1 - N.2 de atividades artisticas permanentes em funcionamento devera promover-se a
recolha sistematica de informagdo, de forma a que no reporte em sede de Relatdrio de Atividades seja possivel
elencar as atividades artisticas permanentes que estiveram em funcionamento no periodo de referéncia e a UO
que as promoveu;

No ambito do indicador 9.2.2 - N.2 de novas parcerias ou protocolos no dmbito da cultura estabelecidos com
entidades publicas ou privadas devera promover-se a recolha sistematica de informacdo, de forma a que no reporte
em sede de Relatdrio de Atividades sejam elencados os protocolos/parcerias estabelecidos, o respetivo ambito e
as entidades envolvida(s);

No dmbito do indicador 9.2.3 - N.2 de eventos anuais de cardcter cultural abertos a comunidade promovidos pela
UO devera promover-se a recolha sistematica de informacdo, de forma a que no reporte em sede de Relatério de
Atividades seja possivel explicitar os eventos realizados, a identificagdo da(s) UO promotora(s) e as datas em que
0s mesmos se realizaram;

No ambito do indicador 9.2.4 - N.2 de projetos de natureza cultural promovidos em parceria com outras entidades
deverd promover-se a recolha sistematica de informagdo, de forma a que no reporte em sede de Relatério de
Atividades sejam elencados os projetos de natureza cultural, identificadas as entidades parceiras e a UO que os
promoveu.
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Objetivo 10 - Promog¢ao e captacdao de financiamento

Metas a atingir em 2021

10.1. Financiamento de projetos através de fundos da U.E., de empresas ou de outras
institui¢oes

Quadro 34 - Indicadores e metas para o financiamento de projetos através de fundos da U.E., de empresas ou de outras

instituiges
Meta
Histdrico
Indicador uo PA 2021
Periodo/ valor Periodo/ valor
Indicador 10.1.1 - Montante anual de financiamento aprovado relativo a 2019* 2021
projetos de investigagdo
Montante anual de financiamento aprovado no periodo de referéncia ESTGOH 0 s.d

relativo a projetos de investigagcdo (nas UOE, projetos fora ambito do

IIA, caso existam)
Indicador 10.1.2 - Montante anual de financiamento recebido relativo a 2019** 2021
projetos de investigagdo

Montante anual de financiamento recebido relativo a projetos de ESTGOH 0 s.d
investigagdo (nas UOE, projetos fora ambito do IIA, caso existam)

Indicador 10.1.3 - Taxa de execugao financeira dos projetos de 1&D com 2019* 2021
financiamento externo

(Despesa total paga dos projetos de I&D concluidos no ano em andlise ESTGOH 0 s.d
/ Financiamento total aprovado dos projetos de I1&D concluidos no ano
em analise) *100 (nas UOE, projetos fora ambito do A, caso existam)
Indicador 10.1.4 - Montante anual de financiamento aprovado relativo a 2019* 2021
projetos ndo tradicionais (fora do ambito da investigacdo, das relagdes
Internacionais e dos CTESPS)

Montante anual de financiamento aprovado relativo a projetos ndo ESTGOH 0 s.d
tradicionais (fora do ambito da investigacdo, das relacdes
Internacionais e dos CTESPS)

Indicador 10.1.5 - Fundos relativos a CTeSP do ano 2019* 2021

Fundos cobrados resultantes da execugdo de CTESP no periodo ESTGOH 5.827,86€ s.d

* Fonte: Relatério de Atividades 2019
**Fonte: GIAF 2019

10.2. Eficiéncia, tempos de decisdao e de processamento

A desenvolver pelos SC
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Descrigdo das acbes a desenvolver em 2021

Agao:

Nome da agdo
UO/Servigo Responsavel

SC ESAC ESEC ESTESC | ESTGOH | ISCAC ISEC 1A SASIPC
Assinalar com "x"

Descrigao:

Descrigdo sucinta da agdo
Agdo desenvolvida no Financiamento de projetos através de fundos da U.E., de empresas ou de outras
ambito da(s) linha(s) instituigdes
orientadora (s) Eficiéncia, tempos de decisdo e de processamento

Outras

Agao:

Nome da agdo

UO/Servigo Responsavel
SC ESAC ESEC ESTESC | ESTGOH | ISCAC ISEC 1A SASIPC

Assinalar com "x

Descrigao:
Descrigdo sucinta da agdo
Agdo desenvolvida no Financiamento de projetos através de fundos da U.E., de empresas ou de outras
ambito da(s) linha(s) instituicdes
orientadora (s) Eficiéncia, tempos de decisdo e de processamento
Outras

(...) 1 quadro por acdo a desenvolver

NOTA:

Para que em sede de relatdrio de atividades seja possivel aferir a prossecugdo das metas propostas sera necessdrio, sempre
que aplicdvel, explicitar as ages previstas associadas e organizar as atividades de forma a possibilitar a recolha sistematica da
informacdo subjacente. Assim:

- Existindo forte condicionamento a realizagdo de agBes que impliquem aglomeragdo de pessoas e/ou deslocagbes,
algumas metas poderdo estar também condicionadas, o que poderd ser referido no plano de atividades, devendo,
nesse caso, descrever-se de forma sucinta as a¢Bes previstas para obviar tais dificuldades e minimizar o risco
associado;

- No ambito do indicador 10.2.1 - Defini¢do de protocolos de atuagdo de acordo com as diversas tipologias de
financiamento deverd promover-se a recolha sistematica de informagdo, de forma a que no reporte em sede de
Relatdrio de Atividades sejam especificados quais os protocolos definidos;

- No ambito do indicador 10.2.2 - KPI de desempenho implementados para cada protocolo do IPC devera promover-
se a recolha sistematica de informagdo, de forma a que no reporte em sede de Relatério de Atividades sejam
especificados quais os protocolos com KPI definidos;

47 de 79

Modelo 101_03
SISTEMA INTERNO DE GARANTIA DA QUALIDADE



48 de 79

Modelo 101_03
SISTEMA INTERNO DE GARANTIA DA QUALIDADE



Eixo 3 - Infraestruturas e Recursos

Objetivo 11 - Otimizar os espagos fisicos e modernizar instalagées e equipamentos

Metas a atingir em 2021

11.1. Otimiza¢dao e moderniza¢dao dos espacos fisicos

Quadro 35 - Indicadores e metas para a otimizacao e modernizagdo dos espacos fisicos

Histérico Meta
Indicador uo PA 2021
Periodo/ valor Periodo/ valor
Indicador 11.1.1 - Programa de prioridades de intervengao 2019* 2021
Data de elaboragdo de programa para implementagdo das a¢des ESTGOH Por elaborar 28-02-2021
previstas
Indicador 11.1.2 - Cria¢do de novos espagos e melhores laboratérios, 2019* 2021
multifuncionais e multidisciplinares
Despesa executada até final do periodo de referéncia com a criacdo de ESTGOH s.d. 10.000 €
novos espagos e melhores laboratérios
*Fonte: Relatdrio de Atividades 2019
11.2. Modernizagdao dos equipamentos
Quadro 36 - Indicadores e metas para a modernizagdo dos equipamentos
Meta
Historico
Indicador uo PA 2021
Periodo/ valor  Periodo/ valor
Indicador 11.2.1 - Aquisicao de novos equipamentos 2019* 2021
Despesa realizada com aquisi¢do de equipamentos no periodo de ESTGOH s.d. 5.000 €

referéncia

*Fonte: GIAF, 2019
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Descrigdo das ac6es a desenvolver em 2021

Agao:

Regresso da Biblioteca as atuais instalagdoes da ESTGOH

UO/Servico Responsavel Ne ESAC ESEC ESTESC | ESTGOH | ISCAC ISEC 1A SASIPC
Assinalar com "x" X
Descrigcdo:
- Deslocar o espdlio da biblioteca da ESTGOH das atuais instalagdes, na Biblioteca
Municipal, para as atuais instalagdes da ESTGOH
Descrig¢do sucinta da agdo
Agdo desenvolvida no X Otimizagdo e moderniza¢do dos espacos fisicos
ambito da(s) linha(s)
orientadora (s) Modernizagdo dos equipamentos
Assinalar com "x" Outras
Agao:
Reforgar os espacos letivos, criando ambientes inovadores de aprendizagem
UO/servico Responsavel e ESAC ESEC | ESTESC | ESTGOH | ISCAC ISEC IIA SASIPC
Assinalar com "x" X

Descrigao:

- Transferir a sala de alunos (2.07 e 2.08) para o espago anteriormente ocupado pela
Biblioteca da ESTGOH (piso 0);

- Criar uma nova sala de alunos no espago ocupado pela Tuna e pela Associagdo de
Estudantes (AE); a Tuna transita para uma nova sala e a AE transita para o espago
atualmente ocupado pelo Laboratério de Ambiente;

- Criar um novo espacgo que ira acolher o Economato repartido atualmente por varios
gabinetes de docentes;

- Criar um gabinete para o GAE (Gabinete para Apoio ao Estudante).

Acao desenvolvida no
ambito da(s) linha(s)
orientadora (s)

Assinalar com

X

X Otimizagdo e modernizagdo dos espagos fisicos

Modernizagdo dos equipamentos

Outras
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Acgao:

Moderniza¢ao dos espacos fisicos

UO/servico Responsavel e ESAC ESEC | ESTESC | ESTGOH | ISCAC ISEC IIA SASIPC
Assinalar com "x" X
Descrigao:
- Abertura de janelas nas salas sem arejamento, permitindo a sua utilizagdo para
aulas;
- Instalagdo de um sistema de ventilagdo na sala 2.01 que permitird a sua utilizagdo
para aulas;

- Instalagdo de uma porta de acesso nas traseiras do edificio.

Agdio desenvolvida no X Otimizagdo e modernizagdo dos espagos fisicos
ambito da(s) linha(s)
orientadora (s) Modernizagdo dos equipamentos

Assinalar com "x" Outras

Acgao:
Promogado da Cantina e Bar da Escola
UO/Servigo Responsavel SC ESAC ESEC ESTESC | ESTGOH ISCAC ISEC 1A SASIPC
Assinalar com "x" X
Descrigao:
- Promover atividades e agGes que promovam uma maior utilizagdo dos servigos da
cantina e bar.
- Fomentar o fornecimento de produtos diferenciados no bar;
- Promover refeigdes mais sauddveis na cantina.
Acgo desenvolvida no X Otimizacdo e modernizacdo dos espacos fisicos
ambito da(s) linha(s)
orientadora (s) Modernizagdo dos equipamentos
Assinalar com "x" Outras
NOTA:

Para que em sede de relatério de atividades seja possivel aferir a prossecugdo das metas propostas sera necessario, sempre que
aplicavel, explicitar as agdes previstas associadas e organizar as atividades de forma a possibilitar a recolha sistemética da
informacdo subjacente. Assim:

Existindo forte condicionamento a realizagdo de agdes que impliquem aglomeragdo de pessoas e/ou deslocagdes,
algumas metas poderdo estar também condicionadas, o que podera ser referido no plano de atividades, devendo,
nesse caso, descrever-se de forma sucinta as agBes previstas para obviar tais dificuldades e minimizar o risco
associado;

Poderd ser necessério eliminar/ acrescentar novos indicadores face as decisdes de natureza politica neste ambito e a
evolugdo dos investimentos realizados em 2020;

No dmbito do indicador 11.1.2 - Criagdo de novos espagos e melhores laboratdrios, multifuncionais e multidisciplinares
sugere-se a explicitagdo dos novos espagos previstos/ a melhorar em 2021 e a respectiva despesa prevista associada,
bem como a forma como a mesma sera financiada (saldos transitado, fundos comunitarios, etc.). Deverad promover-
se a recolha sistemdtica de informacdo, de forma a que no reporte em sede de Relatério de Atividades sejam
explicitados os novos espagos criados/ melhorados e os investimentos realizados;

No ambito do indicador 11.1.3 - Volume de investimento em melhoria de conforto e eficiéncia energética de edificios
sugere-se a explicitacdo das agdes previstas para 2021 e a respectiva despesa prevista associada, bem como a forma
como a mesma sera financiada (saldos transitado, fundos comunitarios, etc.). Devera promover-se a recolha
sistematica de informagdo, de forma a que no reporte em sede de Relatério de Atividades sejam explicitadas as agdes
desenvolvidas e os investimentos realizados neste ambito.
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Objetivo 12 - Promover a transformacgao digital e a desmaterializagao

Metas a atingir em 2021

12.1. Desmaterializagao de processos de gestao

Quadro 37 — Indicadores e metas para a desmaterializacdo de processos de gestao

Histérico Meta
Indicador uo PA 2021
Periodo/ valor Periodo/ valor
Indicador 12.1.1 - N.2 de projetos de desmaterializagdo com impacto na 2019* 2021
gestao de recursos humanos
Ne de projetos de desmaterializagdo com impacto na gestdo de recursos ESTGOH s.d. s.d
humanos implementados no periodo de referéncia
Indicador 12.1.2 - N.2 de projetos de desmaterializagdo com impacto na 2019* 2021
gestao de financeira e aprovisionamento
Ne de projetos de desmaterializagdo com impacto na gestdo financeira e ESTGOH s.d. s.d
aprovisionamento implementados no periodo de referéncia
Indicador 12.1.3 - N.2 de projetos de desmaterializagdo com impacto na 2019* 2021
gestdo académica e pedagdgica
Ne de projetos de desmaterializagdo com impacto na gestdo académica ESTGOH s.d. s.d
e pedagdgica implementados no periodo de referéncia
Indicador 12.1.4 - N.2 de projetos de desmaterializagdo com impacto 2019* 2021
transversal nos processos administrativos, de decisao e de qualidade do
IPC
N.2 de projetos de desmaterializagdo com impacto transversal nos ESTGOH s.d. s.d
processos administrativos, de decisdo e de qualidade do IPC
implementados no periodo de referéncia
Indicador 12.1.5 - N.2 de projetos com impacto nas infraestruturas 2019* 2021
tecnolégicas do IPC
Ne de projetos com impacto nas infraestruturas ESTGOH s.d. s.d
tecnoldgicas do IPC implementados no periodo de
referéncia

*Fonte: Relatdrio de Atividades 2019
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Descrigdo das ac6es a desenvolver em 2021

Agao:
Nome da agdo
UO/Servico Responsavel Ne ESAC ESEC ESTESC | ESTGOH | ISCAC ISEC 1A SASIPC
Assinalar com "x"
Descri¢ao:
Descri¢do sucinta da acdao
Agdo desenvolvida no Desmaterializacdo de processos de gestdo
ambito da(s) linha(s)
orientadora (s) Outras
Assinalar com "x"
Agao:
Nome da acao
UO/Servigo Responsavel sC ESAC ESEC | ESTESC | ESTGOH | ISCAC ISEC 1A SASIPC
Assinalar com "x"
Descrigao:
Descri¢do sucinta da acdao
Agdo desenvolvida no Desmaterializacdo de processos de gestdo
ambito da(s) linha(s)
orientadora (s) Outras
Assinalar com "x"

(...) 1 quadro por agdo a desenvolver

NOTA:

Para que em sede de relatério de atividades seja possivel aferir a prossecugdo das metas propostas sera necessario, sempre que
aplicavel, explicitar as agdes previstas associadas e organizar as atividades de forma a possibilitar a recolha sistemética da
informacdo subjacente. Assim:

- Existindo forte condicionamento a realizagdo de agdes que impliquem aglomeragdo de pessoas e/ou deslocagdes,
algumas metas poderdo estar também condicionadas, o que podera ser referido no plano de atividades, devendo,
nesse caso, descrever-se de forma sucinta as agBes previstas para obviar tais dificuldades e minimizar o risco
associado;

- No dmbito do indicador 12.1.1 - N.2 de projetos de desmaterializagéio com impacto na gestdo de recursos humanos
sugere-se a explicitagdo dos projetos previstos, bem como a recolha sistemdtica de informacdo, de forma a que no
reporte em sede de Relatério de Atividades sejam elencados os projetos implementados e os que eventualmente
figuem por concluir;

- No ambito do indicador 12.1.2 - N.2 de projetos de desmaterializagdo com impacto na gestdo de financeira e
aprovisionamento sugere-se a explicitagdo dos projetos previstos, bem como a recolha sistematica de informagdo, de
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forma a que no reporte em sede de Relatdrio de Atividades sejam elencados os projetos implementados e os que
eventualmente fiquem por concluir;

No dmbito do indicador 12.1.3 - N.2 de projetos de desmaterializagdo com impacto na gestdo académica e pedagdgica
sugere-se a explicitagdo dos projetos previstos, bem como a recolha sistematica de informagdo, de forma a que no
reporte em sede de Relatério de Atividades sejam elencados os projetos implementados e os que eventualmente
figuem por concluir;

No ambito do indicador 12.1.4 - N.2 de projetos de desmaterializagdo com impacto transversal nos processos
administrativos, de decisdo e de qualidade do IPC sugere-se a explicitagdo dos projetos previstos, bem como a recolha
sistematica de informac&o, de forma a que no reporte em sede de Relatério de Atividades sejam elencados os projetos
implementados e os que eventualmente fiquem por concluir;

No ambito do indicador 12.1.5 - N.2 de projetos com impacto nas infraestruturas tecnoldgicas do IPC sugere-se a
explicitagdo dos projetos previstos, bem como a recolha sistematica de informagdo, de forma a que no reporte em
sede de Relatério de Atividades sejam elencados os projetos implementados e os que eventualmente fiquem por
concluir.
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Objetivo 13 - Promover a valorizacdao dos profissionais

Metas a atingir em 2021

13.1. Clima organizacional e motivacional

Quadro 38 - Indicadores e metas relativos ao clima organizacional e motivacional

Histérico Meta
Indicador uo PA 2021
Periodo/ valor Periodo/ valor

Indicador 13.1.1 - Concretizagdo das medidas que visam a reorganizagdo 2019* 2021
dos servigos, a sua racionalizagdo e o planeamento de necessidades de
recursos humanos

N.2 de medidas concretizadas no periodo de referéncia ESTGOH s.d. 3
Indicador 13.1.2 - Concretizagdo das medidas de uniformizacdo e 2019* 2021
ajustamento de procedimentos concursais

N.2 de medidas concretizadas no periodo de referéncia ESTGOH s.d. 1
Indicador 13.1.3 - Concretizagdo das medidas de uniformiza¢do dos 2019* 2021
procedimentos de avaliagdo docente

N.2 de medidas concretizadas no periodo de referéncia ESTGOH s.d. 1
Indicador 13.1.4 - Concretizagdo das medidas que visam a melhoria das 2019* 2021
condigdes de trabalho

N.2 de medidas concretizadas no periodo de referéncia ESTGOH s.d. 1

*Fonte: Relatério de Atividades 2019

13.2. Incentivos a qualificacdo docente e ndao docente e a aquisicao de novas competéncias

profissionais

Quadro 39 - Indicadores e metas para os incentivos a qualificagdo docente e ndao docente e a aquisicao de novas competéncias

profissionais

Histérico Meta
Indicador uo PA 2021
Periodo/ valor Periodo/ valor
Indicador 13.2.1 - N.2 de horas de formagao por trabalhador 2019* 2021
Ne de horas de formacdo no ano civil/ N.2 total de trabalhadores 31 de ESTGOH s.d. >35h por trab
dez do ano civil
Indicador 13.2.2 - N.2 de docentes que beneficiaram de incentivos ao 2019* 2021
doutoramento
N.2 de docentes que beneficiaram de incentivos ao doutoramento no ESTGOH s.d. 0
periodo de referéncia
Indicador 13.2.3 - N.2 de ndo docentes que beneficiaram de incentivos a 2019* 2021
qualificagao profissional
N.2 de ndo docentes que beneficiaram de incentivos a qualificagdo ESTGOH s.d. s.d
profissional ndo conferente de grau no periodo de referéncia
* Fonte: Relatério de Atividades 2019
13.3. Concursos para cargos dirigentes
Quadro 40 - Indicadores e metas para os concursos para cargos dirigentes
Meta
Histdrico
Indicador uo PA 2021
Periodo/ valor Periodo/ valor
Indicador 13.3.1 - N.2 de concursos para cargos dirigentes 2019 2021
Ne de concursos para cargos dirigentes no periodo de referéncia ESTGOH s.d. s.d
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13.4. Concursos de pessoal

Quadro 41 - Indicadores e metas para os concursos de pessoal

Histdrico Meta
Indicador uo PA 2021
Periodo/ valor Periodo/ valor
Indicador 13.4.1 - N.2 de concursos de pessoal docente 2019 2021
ESTGOH s.d. 4
N2 de concursos de pessoal docente no periodo de referéncia
Indicador 13.4.2 - N.2 de concursos de pessoal de investiga¢do 2019 2021
. - , . ESTGOH s.d. s.d
N2 de concursos de pessoal de investigagdo no periodo de referéncia
Indicador 13.4.3 - N.2 de concursos de pessoal ndo docente 2019 2021
ESTGOH s.d. 2
N2 de concursos de pessoal ndo docente no periodo de referéncia
13.5. Racios de pessoal afeto as carreiras docentes e nao docentes
Quadro 42 - Indicadores e metas para os racios de pessoal afeto as carreiras docentes e nio docentes
A Meta
Histdrico
Indicador uo PA 2021
Periodo/ valor Periodo/ valor
Indicador 13.5.1 - N.2 médio de alunos por docente ETI 2019* 2021
ESTGOH .d. 649/34,5
N.2 de alunos no ano letivo 2020/2021/ N.2 de docentes a 31/12/2021 s /( !
Indicador 13.5.2 - N.2 médio de alunos por ndo docente ETI 2019* 2021
N.2 de alunos no ano letivo 2020/2021/ N.2 de n3o docentes a ESTGOH s.d. 649/14

31/12/2021

* Fonte: Relatdrio de Atividades 2019
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Descrigdo das ac6es a desenvolver em 2021

Agao:

Promover o fortalecimento e a valorizagdo dos funcionarios docentes

UO/Servigo Responsavel SC ESAC ESEC ESTESC | ESTGOH | ISCAC ISEC 1A SASIPC

Assinalar com "x X

Descrigao:
- Estudar e implementar procedimentos para limitar ao maximo a componente
burocratica do trabalho docente, para que se possam concentrar nas atividades de
1&D;

- Melhorar os tempos de atividade letiva;

- Procurar que a grelha de avaliagdo do desempenho dos docentes funcione como
mecanismo efetivo da avaliagdo do cumprimento dos seus deveres.

Descri¢do sucinta da acdao

Acao desenvolvida no X

Clima organizacional e motivacional
ambito da(s) linha(s)

Incentivos a qualificagdo docente e ndo docente e a aquisi¢cdo de novas competéncias

orientadora (s) profissionais

Concursos para cargos dirigentes

Concursos de pessoal

Ratios de pessoal afeto as diversas carreiras (docentes e ndo docentes)

Assinalar com "x" Outras

Acgao:
Promover o fortalecimento e a valorizagdo dos trabalhadores ndo docentes
UO/Servigo Responsavel SC ESAC ESEC ESTESC | ESTGOH ISCAC ISEC 1A SASIPC
Assinalar com "x" X
Descrigao:

- Reestruturagdo de servigos, melhoria de processos e procedimentos;

- Reforgo de funcionarios ndo docentes;

- Aproveitar o regulamento de assiduidade e dos horarios de trabalho dos
trabalhadores ndo docentes como ferramenta promotora da motivagdo, bem-estar e
qualidade do trabalho.

Acao desenvolvida no

Clima organizacional e motivacional
ambito da(s) linha(s)

Incentivos a qualificagdo docente e ndo docente e a aquisigdo de novas competéncias

orientadora (s) profissionais

Concursos para cargos dirigentes

Concursos de pessoal

Ratios de pessoal afeto as diversas carreiras (docentes e ndo docentes)

Assinalar com "x" Outras
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Acgao:

Valorizagdo do pessoal docente - Abertura de procedimentos concursais

UO/Servico Responsavel sc ESAC ESEC | ESTESC | ESTGOH | ISCAC ISEC 1A SASIPC

Assinalar com "x X

Descrigao:
- Abertura de concursos para progressao na carreira:
- 2 concursos para Professor Adjunto

- 2 concursos para Professor Coordenador

Descri¢do sucinta da acao

Agdo desenvolvida no Clima organizacional e motivacional

ambito da(s) linha(s)

. Incentivos a qualificagdo docente e ndo docente e a aquisicdo de novas competéncias
orientadora (s)

profissionais

Concursos para cargos dirigentes

X Concursos de pessoal

Ratios de pessoal afeto as diversas carreiras (docentes e ndo docentes)

Assinalar com "x" Outras

NOTA:

Para que em sede de relatério de atividades seja possivel aferir a prossecugdo das metas propostas sera necessdrio, sempre
que aplicdvel, explicitar as ages previstas associadas e organizar as atividades de forma a possibilitar a recolha sistematica da
informacdo subjacente. Assim:

- Existindo forte condicionamento a realiza¢do de a¢des que impliquem aglomeragdo de pessoas e/ou deslocagbes,
algumas metas poderdo estar também condicionadas, o que poderd ser referido no plano de atividades, devendo,
nesse caso, descrever-se de forma sucinta as a¢Bes previstas para obviar tais dificuldades e minimizar o risco
associado;

- No ambito do indicador 13.1.1 - Concretizagdo das medidas que visam a reorganizagéo dos servigos, a sua
racionalizagdo e o planeamento de necessidades de recursos humanos recomenda-se a especificagdo das medidas
previstas, bem como a promogdo da recolha sistematica de informacgdo, de forma a que no reporte em sede de
Relatdrio de Atividades sejam explicitadas as medidas concretizadas e as que ficaram por concretizar;

- No ambito do indicador 13.1.2 - Concretizagdo das medidas de uniformizagdo e ajustamento de procedimentos
concursais recomenda-se a especificagdo das medidas previstas, bem como a promogdo da recolha sistemdtica de
informagdo, de forma a que no reporte em sede de Relatério de Atividades sejam explicitadas as medidas
concretizadas e as que ficaram por concretizar;

- No ambito do indicador 13.1.3 - Concretizagdo das medidas de uniformizagdo dos procedimentos de avaliagéo
docente recomenda-se a especificacdo das medidas previstas, bem como a promogdo da recolha sistematica de
informagdo, de forma a que no reporte em sede de Relatério de Atividades sejam explicitadas as medidas
concretizadas e as que ficaram por concretizar;

- No ambito do indicador 13.1.4 - Concretizagdo das medidas que visam a melhoria das condi¢cées de trabalho
recomenda-se a especificagdo das medidas previstas, bem como a promogdo da recolha sistematica de informacdo,
de forma a que no reporte em sede de Relatdrio de Atividades sejam explicitadas as medidas concretizadas e as
que ficaram por concretizar;

- No ambito do indicador 13.2.1 - N.2 de horas de formagdo por trabalhador recomenda-se o desenvolvimento de
mecanismos que promovam a entrega sistematica dos certificados de formagdo de pessoal docente e ndo docente
junto do DGRH, de forma a possibilitar a monitorizagdo e recolha sistematica da informag&do necessaria ao reporte
dos dados para aferigdo do indicador em sede de Relatdrio de Atividades;

- No ambito do indicador 13.2.2 - N.2 de docentes que beneficiaram de incentivos ao doutoramento, uma vez que em
2019 ndo foi possivel dispor de dados no DGRH de forma a proceder a sua monitorizagdo, recomenda-se a
promogdo de mecanismos que possibilitem aquele departamento a monitorizagdo deste indicador por UO.

- No ambito do indicador 13.2.3 - N.2 de ndo docentes que beneficiaram de incentivos a qualificagdo profissional
sugere-se a promogdo da recolha sistemdtica de informacdo, de forma a possibilitar a agilizagdo do reporte em sede
de Relatério de Atividades.
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Objetivo 14 - Reorganizagao dos Servigos

Metas a atingir em 2021

14.1. Custo da Gestdao e Coordenacgao

Quadro 43 - Indicadores e metas para o custo da gestdo e coordenagdo

Histdrico* Meta
Indicador uo PA 2021

Periodo/ valor  Periodo/ valor

Indicador 14.1.1 - Remuneragdes dos 6rgdos sociais, gestdo e do pessoal 2019* 2021
em comissao de servigo

Remunerag¢des dos érgdos sociais, gestdo e do pessoal em comissdo de 178.232,00 s.d.
servigo no periodo de referéncia

* Fonte: GIAF, 2019

14.2. Distribuicdo do pessoal do mapa pelos servigos administrativos, de apoio cientifico-
pedagdgico, de secretariado, de assessoria técnica, de informatica, etc.

Quadro 44 - Indicadores e metas para a distribuicdo do pessoal do mapa pelos servigos administrativos, de apoio cientifico-
pedagdgico, de secretariado, de assessoria técnica, de informatica, etc.

Histdrico Meta
Indicador uo PA 2021

Periodo/ valor Periodo/ valor

Indicador 14.2.1 - N.2 de pessoal ndo docente ETI do mapa de pessoal 2019 2021
afectos aos servicos administrativos, de apoio cientifico-pedagégico, de
secretariado, de assessoria técnica, de informatica, etc.
ESTGOH 13 14
N.2 de pessoal ndo docente ETI do mapa de pessoal afectos aos servigos
administrativos, de apoio cientifico-pedagégico, de secretariado, de
assessoria técnica, de informatica, etc. no periodo de referéncia

14.3. Verificagdo fisica e etiquetagem de imobilizado

Quadro 45 - Indicadores e metas para a verificagao fisica e etiquetagem de imobilizado

Historico Meta
Indicador uo PA 2021
Periodo/ valor  Periodo/ valor
Indicador 14.3.1 - Conclusdo do levantamento por localizagdo 2019 2021
Data de conclus3o ESTGOH s.d. 31-12-2021
Indicador 14.3.2 - Verificagdo e inser¢do dos bens, na aplicagdo GIAF 2019 2021
Data de conclus3o ESTGOH 31-12-2019 n.a
Indicador 14.3.3 - Etiquetagem de todos os bens 2019 2021
Data de conclus3o ESTGOH s.d. 31-12-2021
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14.4. Procedimentos de aquisicdo comuns, envolvendo as Unidades Organicas do IPC

Quadro 46 - Indicadores e metas para os procedimentos de aquisicdo comuns envolvendo as unidades organicas do IPC

Histdrico Meta
Indicador uo PA 2021

Periodo/ valor Periodo/ valor

Indicador 14.4.1 - N.2 de novos procedimentos de aquisicdo comuns 2019 2021
envolvendo as unidades organicas do IPC

N.2 de novos procedimentos de aquisigdo comuns, envolvendo as ESTGOH 5 5
unidades organicas do IPC no periodo de referéncia

Indicador 14.4.2 - Montante anual de despesa envolvendo 2019 2021
procedimentos comuns de aquisi¢do de bens e servigos

Total de despesa paga resultante de procedimentos comuns de ESTGOH 4.777,04 5.000,00
aquisigdo de bens e servicos

Indicador 14.4.3 - Montante anual de despesa envolvendo 2019 2021
procedimentos de aquisicdo comuns para investimentos

Total de despesa paga resultante de procedimentos de aquisi¢do ESTGOH 0 s.d.
comuns para investimentos

14.5. Implementag¢do de plataforma de controlo dos procedimentos de aquisi¢do no ambito
da contratag¢ao publica

Quadro 47 - Indicadores e metas para a implementagdo de plataforma de controlo dos procedimentos de aquisi¢do no ambito
da contratagdo publica

Histdrico Meta
Indicador uo PA 2021

Periodo/ valor Periodo/ valor

Indicador 14.5.1 - Implementagdo de uma plataforma de controlo de 2019 2021
procedimentos

Data de conclusdo ESTGOH na s.d.

14.6. Implementacdo da contabilidade analitica ou de gestdo

Quadro 48 — Indicadores e metas para a implementagdo da contabilidade analitica ou de gestdo

Historico Meta
Indicador uo PA 2021

Periodo/ valor Periodo/ valor

Indicador 14.6.1 - Implementacdo do modelo e estrutura da 2019 2021
contabilidade analitica e dos seus critérios de imputagdo, bem como a
apresentacgdo dos resultados para a gestao

Data de implementagio ESTGOH n.a. s.d.

14.7. Plano de Gestao de Riscos

Quadro 49 - Indicadores e metas para o Plano de Gestdo de Riscos

Historico Meta
Indicador uo PA 2021

Periodo/ valor Periodo/ valor

Indicador 14.7.1 - Elaborag¢do de um relatério anual por unidade organica 2019 2021
de monitoriza¢do da implementagdo das medidas previstas no plano de
gestdo de risco do IPC

N.2 de relatérios elaborados ESTGOH n.a. 1

62 de 79

Modelo 101_03
SISTEMA INTERNO DE GARANTIA DA QUALIDADE



14.8. Auditoria aos CTESPs

A desenvolver pelos SC.
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Descrigdo das ac6es a desenvolver em 2021

Agao:

Nome da acao

UO/Servigo Responsavel

SC

ESAC ESEC ESTESC | ESTGOH | ISCAC ISEC A SASIPC

Assinalar com "x
Descrigao:
Descri¢do sucinta da acao
f§5°‘ desenvo!vida no Custo da Gest3o e Coordenagdo
2:‘:;2::::)(:;[‘3(5) DistribEJic.;éo do pessoal'do mapa pelos .servligo.s admi.nistrati}/(.)s, de apoio cientifico-
pedagdgico, de secretariado, de assessoria técnica, de informatica, etc.
Verificagdo fisica e etiquetagem de imobilizado
Procedimentos de aquisicdo comuns, envolvendo as Unidades Organicas do IPC
Implementagdo de plataforma de controlo dos procedimentos de aquisicdo no ambito
da contratagdo publica
Implementagdo da contabilidade analitica ou de gestdo
Plano de Gestdo de Riscos
Auditoria aos CTESP
Assinalar com "x" Outras
Agao:
Nome da agdo
UO/Servico Responsavel e ESAC ESEC | ESTESC | ESTGOH | ISCAC ISEC 1A SASIPC
Assinalar com "x"
Descrigao:
Descrigdo sucinta da agdao
Acéo desenvolvida no Custo da Gestdo e Coordenagio
ambito da(s) linha(s) — N — N T
orientadora (s) Dlstrlbylc.;ao do pessoal.do mapa pelos §er\{|go§ adml.nlstratlyt')s, de apoio cientifico-
pedagdgico, de secretariado, de assessoria técnica, de informatica, etc.
Verificagdo fisica e etiquetagem de imobilizado
Procedimentos de aquisicdo comuns, envolvendo as Unidades Organicas do IPC
Implementagdo de plataforma de controlo dos procedimentos de aquisicdo no ambito
da contratagdo publica
Implementagdo da contabilidade analitica ou de gestdo
Plano de Gestdo de Riscos
Auditoria aos CTESP
Assinalar com "x" Outras
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NOTA:

que aplica
informaca

Para que em sede de relatério de atividades seja possivel aferir a prossecugdo das metas propostas sera necessdrio, sempre

vel, explicitar as agBes previstas associadas e organizar as atividades de forma a possibilitar a recolha sistematica da

o subjacente. Assim:
Existindo forte condicionamento a realizagdo de agBes que impliquem aglomerag&o de pessoas e/ou deslocagbes,
algumas metas poderdo estar também condicionadas, o que podera ser referido no plano de atividades, devendo,
nesse caso, descrever-se de forma sucinta as a¢Bes previstas para obviar tais dificuldades e minimizar o risco
associado;
Alguns dos indicadores transitam do ano anterior e podera ser necessaria a introdugdo de novos indicadores face
as metas a definir;
No ambito do indicador 14.3.1 - Concluséo do levantamento por localizagdo recomenda-se a recolha sistematica de
informacdo, de forma a que no reporte em sede de Relatdrio de Atividades sejam explicitadas as acGes
concretizadas e as que ficaram por concretizar;
No ambito do indicador 14.3.2 - Verificagdo e inser¢do dos bens, na aplicagdo GIAF recomenda-se a recolha
sistematica de informagédo, de forma a que no reporte em sede de Relatdrio de Atividades sejam explicitadas as
acOes concretizadas e as que ficaram por concretizar;
No ambito do indicador 14.3.3 - Etiquetagem de todos os bens recomenda-se a recolha sistemdtica de informagao,
de forma a que no reporte em sede de Relatério de Atividades sejam explicitadas as agdes concretizadas e as que
ficaram por concretizar;
No ambito do indicador 14.4.1 - N.2 de novos procedimentos de aquisicGo comuns, envolvendo as unidades
orgdnicas do IPC sugere-se a especificagdo dos novos procedimentos comuns previstos, bem como a recolha
sistematica de informagdo que permita, em sede de reporte, especificar os novos procedimentos comuns de
aquisigdo executados, bem como as UO envolvidas;
No ambito do indicador 14.4.2 - Montante anual de despesa envolvendo procedimentos de aquisicdo comuns de
bens e servigos sugere-se a promogdo da recolha sistematica de informacdo, de forma a que no reporte em sede
de Relatdrio de Atividades seja possivel elencar os procedimentos comuns, a despesa associada e as UO envolvidas;
No ambito do indicador 14.4.3 - Montante anual de despesa envolvendo investimentos com procedimentos de
aquisicdo comuns sugere-se a promogdo da recolha sistematica de informagao, de forma a que no reporte em sede
de Relatdrio de Atividades seja possivel elencar os procedimentos comuns, a despesa associada e as UO envolvidas;
No ambito dos indicadores 14.5.1 - Implementagéo de uma plataforma de controlo de procedimentos; 14.3.2 -
Implementagdo de uma plataforma de controlo de procedimentos; 14.6.1 - Implementagcdo do modelo e estrutura
da contabilidade analitica e dos seus critérios de imputagdo, bem como a apresentagdo dos resultados para a gestdo
sugere-se a promogao da recolha sistemdtica de informagdo, de forma a que no reporte em sede de Relatério de
Atividades sejam especificadas, se aplicavel, as agbes concretizadas e as que ficaram por concretizar.
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Eixo 4 - Campi Sustentdvel e Saudavel

Objetivo 15 — Politécnico +Sustentavel

Metas a atingir em 2021

15.1. Tornar a Sustentabilidade Ambiental um designio de todos, desenvolvendo agdes no

ambito dos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS)

Quadro 50 - Indicadores e metas para tornar a Sustentabilidade Ambiental um designio de todos, desenvolvendo a¢des no

ambito dos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS)

Meta
PA 2021

Histdrico
Indicador IPC/UO
Periodo/ valor
Indicador 15.1.1 - N.2 de estudos de caso de impacto de cada UOE do IPC 2019*
alinhados com os objetivos de desenvolvimento sustentavel
ESTGOH s.d.

N.2 de estudos de caso de impacto resultantes da participagdo das UOE
no Programa Eco-Escolas

Periodo/ valor

2021

s.d.

* Fonte: Relatdrio de Atividades 2019

15.2. Reconhecimento social da Educagao Ambiental para a Sustentabilidade

Quadro 51 - Indicadores e metas para o reconhecimento social da Educacao Ambiental para a Sustentabilidade

Histérico Meta
Indicador uo PA 2021
Periodo/ valor  Periodo/ valor
Indicador 15.2.1 - N.2 de UOE do IPC com galardao Eco-Escolas 2019* 2021
N.2 de UOE do IPC com galarddo Eco-Escolas no periodo de referéncia s.d. 1
Indicador 15.2.2 - N.2 de eventos com selo “Eco Evento” 2019* 2021
N.2 de eventos com selo “Eco Evento” no periodo de referéncia ESTGOH s.d. s.d.
*Fonte: Relatdrio de Atividades 2019
15.3. Economia Circular
Quadro 52 - Indicadores e metas para a Economia Circular
s Meta
Histérico
Indicador uo PA 2021
Periodo/ valor  Periodo/ valor
Indicador 15.3.1 - Volume de compras efetuadas com base em critérios 2019* 2021
de circularidade
Montante de compras efetuadas com base em critérios de ESTGOH s.d. s.d
circularidade no ano
* Fonte: Relatério de Atividades 2019
15.4. Gestdao de Residuos
Quadro 53 - Indicadores e metas para a gestdo de residuos
uo Histérico Meta
Indicador PA 2021
Periodo/ valor Periodo/ valor
Indicador 15.4.1 - Residuos produzidos encaminhados para aterro 2019* 2021
ESTGOH s.d. s.d.

Residuos produzidos encaminhados para aterro no periodo de
referéncia (Kg)

* Fonte: Relatério de Atividades 2019
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15.5. Abolicdo do plastico

Quadro 54 - Indicadores e metas para a aboligdo do plastico

uo Histérico Meta
Indicador PA 2021
Periodo/ valor Periodo/ valor
Indicador 15.5.1 - N.2 de garrafas de vidro distribuidas a comunidade 2019* 2021
escolar
N.2 de garrafas de vidro distribuidas a comunidade escolar ESTGOH s.d. s.d
no periodo de referéncia
Indicador 15.5.2 - N.2 de dispensadores de agua distribuidos 2019* 2021
N.2 de dispensadores de dgua distribuidos no periodo de referéncia ESTGOH s.d. s.d
* Fonte: Relatdrio de Atividades 2019
15.6. Formagao, Informacgao e Sensibilizagao ambiental
Quadro 55 - Indicadores e metas para a formacao, informacgao e sensibilizagdo ambiental
uo Histdrico Meta
Indicador PA 2021
Periodo/ valor Periodo/ valor
Indicador 15.6.1 - N.2 de a¢des e/ou eventos para formagdo, informacdo 2019* 2021
e/ou sensibilizagdo relativos a implementagio de cultura de
sustentabilidade ambiental, socialmente responsavel, no IPC
ESTGOH s.d. s.d

N.2 de agBes e/ou eventos para formagao, informagdo e/ou
sensibilizagdo relativos a implementagdo de cultura de sustentabilidade
ambiental, socialmente responsével, no IPC no periodo de referéncia

* Fonte: Relatdrio de Atividades 2019
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Descrigdo das acbes a desenvolver em 2021

Agao:

Implementag¢do do Programa Eco-Escolas

UO/Servico Responsavel Ne ESAC ESEC ESTESC | ESTGOH | ISCAC ISEC 1A SASIPC
X X X X X X
Descrigao: —  Realizagdo de reunides com os Coordenadores Eco-Escolas das UOE do IPC,
no ambito da implementagdo do Programa em cada uma das mesmas;
— Acompanhamento da implementagdo do Programa Eco-Escolas em todas as
UOE do Politécnico de Coimbra.
Acdo desenvolvida no Tornar a Sustentabilidade Ambiental um designio de todos, desenvolvendo agdes no
ambito da(s) linha(s) X ambito dos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS)
orientadora (s) X Reconhecimento social da Educagdo Ambiental para a Sustentabilidade
Economia Circular
X Gestdo de residuos
X Aboligdo do plastico
X Formagdo, Informacdo e Sensibilizagdo ambiental

Outras

Acgao:

Realizagdo de A¢6es no ambito do Projeto “Politécnico de Coimbra +Sustentavel”

e

Assinalar com

UO/servico Responsavel e ESAC ESEC | ESTESC | ESTGOH | ISCAC ISEC IIA SASIPC
Assinalar com "x" X X X X X X X X X
Descrigdo: — A¢bes de sensibilizagdo/informagdo/formagdo alusivas aos dias
comemorativos relacionados com a area do ambiente;

—  Acgles de sensibilizagdo, formacdo e informacgdo aos
trabalhadores/estudantes do IPC em matéria de ambiente/sustentabilidade
ambiental (separagdo de residuos, eficiéncia energética, poupanca de agua
por exemplo);

—  Elaboragdo de Regulamento do concurso “ldeias Politécnico de Coimbra
+Sustentavel”;

— Elaboragdo de candidaturas a projetos financiados na drea do Ambiente e
Sustentabilidade Ambiental (em fun¢do a abertura de projetos/avisos nas
areas identificadas).

Acdo desenvolvida no Tornar a Sustentabilidade Ambiental um designio de todos, desenvolvendo agdes no
ambito da(s) linha(s) X ambito dos Objetivos de Desenvolvimento Sustentdvel (ODS)
orientadora (s) X Reconhecimento social da Educagdo Ambiental para a Sustentabilidade
Economia Circular
X Gestdo de residuos
X Aboligdo do plastico
X Formagdo, Informacdo e Sensibilizagdo ambiental

Outras
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Acgao:

Economia Circular

UO/Servigo Responsavel

Assinalar com

X

Ne

ESAC ESEC ESTESC | ESTGOH | ISCAC ISEC A SASIPC

X X X X X X X X

Descrigao:

Participagdo em reunides e Workshops no ambito do Projeto Centro Green Deal
Projeto de Compras Publicas Circulares do qual o Politécnico de Coimbra faz
parte;

Realizagdo de ag¢0es de sensibilizagdo, formagdo e informacgdo aos trabalhadores
com o intuito de dotar os mesmos de ferramentas para aplicagdo de critérios
circulares nas compras publicas de cada um dos servigos do Politécnico de
Coimbra;

Implementagdo de praticas mais sustentaveis e amigas do ambiente nos vdrios
processos de aquisigdo do Politécnico de Coimbra.

Agdo desenvolvida no
ambito da(s) linha(s)
orientadora (s)

Assinalar com

X

Tornar a Sustentabilidade Ambiental um designio de todos, desenvolvendo agdes no

X ambito dos Objetivos de Desenvolvimento Sustentdvel (ODS)
X Reconhecimento social da Educagdo Ambiental para a Sustentabilidade
X Economia Circular
Gestdo de residuos
Aboligdo do plastico
X Formagdo, Informacdo e Sensibilizagdo ambiental

Outras

Agao:

Prevencgdo e Gestao de Residuos

UO/Servigo Responsavel

Assinalar com

e

SC

ESAC ESEC ESTESC | ESTGOH ISCAC ISEC A SASIPC

X X X X X X X X

Descrigao:

Promogdo da abolicdo ou, pelo menos, redugdo do plastico, prevengdo do
desperdicio alimentar e dos residuos produzidos, bem como o aumento da
separagdo de residuos de recolha seletiva no IPC, prevendo ferramentas que
facilitem a concretizagdo destas medidas;

Colaboragdo no desenvolvimento, implementagdo e acompanhamento de um
Sistema de Gestdo de Residuos para o IPC;

Realizagdo de ag0es de sensibilizagdo, formagdo e informagdo aos trabalhadores
com o intuito de dotar os mesmos de ferramentas para aplicagdo de critérios
circulares nas compras publicas de cada um dos servigos do Politécnico de
Coimbra;

Implementagdo de praticas mais sustentaveis e amigas do ambiente nos vdarios
processos de aquisigdo do Politécnico de Coimbra.

Agdo desenvolvida no
ambito da(s) linha(s)
orientadora (s)

Assinalar com

X

Tornar a Sustentabilidade Ambiental um designio de todos, desenvolvendo agdes no
ambito dos Objetivos de Desenvolvimento Sustentdvel (ODS)

Reconhecimento social da Educagdo Ambiental para a Sustentabilidade

Economia Circular

Gestdo de residuos

Aboligdo do plastico

Formagdo, Informacdo e Sensibilizagdo ambiental

Outras
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Acgao:

Nome da agdo

UO/Servigo Responsavel

Assinalar com "x

sC ESAC ESEC ESTESC | ESTGOH ISCAC ISEC A SASIPC

Descrigao:

Descrigdo sucinta da agdo

orientadora (s)

Acéo desenvolvida no Tornar a Sustentabilidade Ambiental um designio de todos, desenvolvendo ag¢des no
ambito da(s) linha(s) ambito dos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS)

Reconhecimento social da Educagdo Ambiental para a Sustentabilidade

Economia Circular

Gestdo de residuos

Aboligdo do plastico

Formagdo, Informagdo e Sensibilizagdo ambiental

Assinalar com "x" Outras

(...) 1 quadro por acdo a desenvolver

NOTA:

Para que em sede de relatério de atividades seja possivel aferir a prossecucdo das metas propostas sera necessario, sempre
que aplicdvel, explicitar as ages previstas associadas e organizar as atividades de forma a possibilitar a recolha sistematica da
informacdo subjacente. Assim:

Existindo forte condicionamento a realizacdo de a¢des que impliquem aglomeragdo de pessoas e/ou deslocagbes,
algumas metas poderdo estar também condicionadas, o que poderd ser referido no plano de atividades, devendo,
nesse caso, descrever-se de forma sucinta as a¢Bes previstas para obviar tais dificuldades e minimizar o risco
associado;

Alguns dos indicadores transitam do ano anterior e poderd ser necessaria a introdugdo de novos indicadores face
as metas a definir;

No ambito do indicador 15.1.1 - N.2 de estudos de caso de impacto de cada UOE do IPC alinhados com os objetivos
de desenvolvimento sustentdvel sugere-se a especificagdo dos estudos de caso previstos e a promogdo da recolha
sistematica de informagdo, de forma a que no reporte em sede de Relatério de Atividades sejam descritos os
estudos desenvolvidos, as a¢Bes subjacentes, bem como as UO onde os mesmos se realizaram;

No ambito do indicador 15.2.2 - N.2 de eventos com selo “Eco Evento” sugere-se a especificagdo dos eventos
previstos, bem como a promogdo da recolha sistematica de informagdo, de forma a que no reporte em sede de
Relatdrio de Atividades sejam explicitados os eventos realizados, a identificagdo da(s) UO envolvida(s) e as datas
em que os mesmos se realizaram;

No dmbito do indicador 15.6.1 - N.2 de agdes e/ou eventos para formagdo, informagéo e/ou sensibilizagéo relativos
a implementagdo de cultura de sustentabilidade ambiental, socialmente responsdvel, no IPC sugere-se a
explicitagdo das a¢des/ eventos previstos, bem como a promogao da recolha sistematica de informagédo, de forma
a que no reporte em sede de Relatdrio de Atividades seja possivel explicitar as agbes/eventos realizados, a
identificagdo da(s) UO promotora(s) e as datas em que os mesmos se realizaram;
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Objetivo 16 — Satide ocupacional

Metas a atingir em 2021

16.1. Prevencgao de riscos profissionais

Quadro 56 — Indicadores e metas para a prevengao de riscos profissionais

uo Histérico Meta
Indicador PA 2021
Periodo/ valor Periodo/ valor
Indicador 16.1.1 - % de postos de trabalho avaliados 2019* 2021
N.2 de postos de trabalho avaliados no periodo de ESTGOH s.d. s.d

referéncia/Total de postos de trabalho preenchidos no
final do periodo de referéncia (%)

Indicador 16.1.2 - N.2 de avaliagdes quantitativas de parametros fisicos, 2019* 2021
quimicos e/ou bioldgicos realizadas nos postos de trabalho do IPC

N.2 de avaliages quantitativas de pardmetros fisicos, quimicos e/ou ESTGOH s.d. s.d
bioldgicos realizadas nos postos de trabalho do IPC no periodo

Indicador 16.1.3 - % dos locais com medidas de autoprotecdo e planos de 2019* 2021
emergéncia Internos definidos

N.2 de locais com medidas de autoprotecdo e planos de emergéncia ESTGOH s.d. s.d
internos definidos no final do periodo de referéncia/N.2 de locais

sujeitos a medidas de autoprotegdo e planos de emergéncia internos

(%)

* Fonte: Relatdrio de Atividades 2019

16.2. Promocgado de praticas de trabalho seguras e saudaveis

Quadro 57 - Indicadores e metas para promogao de praticas de trabalho seguras e saudaveis

uo Histdrico Meta
Indicador PA 2021
Periodo/ valor  Periodo/ valor
Indicador 16.2.1 - indice de Incidéncia de Acidentes de Trabalho (ou 2019* 2021
numero de AT por cada 1.000 trabalhadores)
N.2 de acidentes de trabalho no ano/N.2 de trabalhadores 31 dez do ESTGOH 0 0
ano * 1000
Indicador 16.2.2 - indice de Frequéncia de Acidentes de Trabalho (ou n.2 2019* 2021
de AT por cada 1.000.000 horas trabalhadas)
N.2 de acidentes de trabalho no ano/N.2 total de horas ESTGOH 0 0
trabalhadas no ano *1 000 000
Indicador 16.2.3 - indice de Gravidade de Acidentes de Trabalho (ou n.2 2019* 2021
de dias perdidos por cada 1.000.000 horas trabalhadas)
N.2 de dias perdidos na sequéncia de acidente de ESTGOH 0 100%
trabalho no ano/N.2 total de horas trabalhadas no ano
*1 000 000
Indicador 16.2.4 - indice de Duragéo de Acidentes de Trabalho (ou n.2 2019* 2021
médio de dias de trabalho perdidos em resultado de acidente de
trabalho)
ESTGOH 0 0
N.2 total de dias auséncia no ano motivados por acidente de
trabalho/N.2 de acidentes de trabalho no ano
Indicador 16.2.5 - % de postos de trabalho abrangidos por a¢Ges de 2019* 2021
ginastica laboral
N.2 de postos de trabalho da UO abrangidos por agdes de ESTGOH 0 0

ginastica laboral no ano/ N.2 total de postos de trabalho
preenchidos na UO no ano (%)

* Fonte: Relatdrio de Atividades 2019
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16.3. Vigilancia e controlo da saude dos trabalhadores

Quadro 58 - Indicadores e metas para a vigilancia e controlo da satide dos trabalhadores

uo Historico Meta
Indicador PA 2021
Periodo/ valor  Periodo/ valor
Indicador 16.3.1 - % de trabalhadores a tempo integral com consultas de 2019* 2021
medicina do trabalho realizadas
ESTGOH s.d. s.d.

N.2 de trabalhadores a tempo integral com consultas de medicina do
trabalho realizadas/N.2 total de trabalhadores a tempo integral em 31

de dez do ano (%)

* Fonte: Relatério de Atividades 2019

16.4. Formagado, informagdo e sensibilizagdo em matéria de seguranca e saude no trabalho

Quadro 59 - Indicadores e metas para a formagdo, informagdo e sensibilizagdo em matéria de seguranga e satide no trabalho

uo Histérico Meta
Indicador PA 2021
Periodo/ valor Periodo/ valor
Indicador 16.4.1 - N.2 de a¢bes e/ou eventos para formagdo, informagio 2019* 2021
e/ou sensibilizacdo relativos a implementagio de cultura de prevengdo
de riscos profissionais e de promogdo de seguranga e satde no local de
trabalho
ESTGOH 0 s.d

N.2 de agBes e/ou eventos realizados no periodo para formagéo,
informacgdo e/ou sensibilizagdo relativos a implementagdo de cultura
de prevengado de riscos profissionais e de promogdo de segurancga e
saude no local de trabalho

* Fonte: Relatdrio de Atividades 2019
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Descriga

o das a¢oes a desenvolver em 2021

Agao:
Nome da agdo
UO/Servigo Responsavel Ne ESAC ESEC ESTESC | ESTGOH | ISCAC ISEC 1A SASIPC
Assinalar com "x"
Descrigao:
Descrigdo sucinta da agdo
Acéo desenvolvida no Prevencdo de riscos profissionais
ambito da(s) linha(s)
orientadora (s) Promogado de praticas de trabalho seguras e sauddveis
Vigilancia e controlo da salde dos trabalhadores
Formagdo, informagdo e sensibilizagdo em matéria de Seguranga e Saude no Trabalho
Assinalar com "x" Outras

(...) 1 qua

dro por agdo a desenvolver

NOTA:

que aplica
informaca

Para que em sede de relatério de atividades seja possivel aferir a prossecugdo das metas propostas sera necessdrio, sempre

vel, explicitar as agBes previstas associadas e organizar as atividades de forma a possibilitar a recolha sistematica da
o subjacente. Assim:
Existindo forte condicionamento a realizagdo de agBes que impliquem aglomerag&o de pessoas e/ou deslocagbes,
algumas metas poderdo estar também condicionadas, o que poderd ser referido no plano de atividades, devendo,
nesse caso, descrever-se de forma sucinta as a¢Bes previstas para obviar tais dificuldades e minimizar o risco
associado;
Alguns dos indicadores transitam do ano anterior e poderd ser necessaria a introdugdo de novos indicadores face
as metas a definir;
No ambito do indicador 16.1.2 - N.2 de avaliagbes quantitativas de pardmetros fisicos, quimicos e/ou biolégicos
realizadas nos postos de trabalho do IPC sugere-se o desenvolvimento dos mecanismos de recolha de informagdo
gue promovam a sua monitorizagdo e reporte por UO;
No ambito do indicador 16.1.3 - % dos locais com medidas de autoprotecdo e planos de emergéncia Internos
definidos sugere-se o desenvolvimento dos mecanismos de recolha de informagdo que promovam a sua
monitorizagao e reporte por UO;
No dmbito do indicador 16.2.1 - indice de Incidéncia de Acidentes de Trabalho sugere-se a promog3o de mecanismos
de recolha sistematica de informagdo que permitam, em sede de reporte, especificar os motivos dos acidentes de
trabalho por o UO e a respectiva frequéncia;
No ambito do indicador 16.2.2 - indice de Frequéncia de Acidentes de Trabalho sugere-se a promogdo de
mecanismos de recolha sistemética de informagdo que permitam, em sede de reporte, aferir de forma agil e precisa
o n.2 total de horas trabalhadas por UO no ano com recurso ao software GIAF;
No &mbito do indicador 16.2.3 - indice de Gravidade de Acidentes de Trabalho sugere-se a promocdo de
mecanismos de recolha sistemética de informagdo que permitam, em sede de reporte, aferir de forma agil e precisa
o N.2 de dias perdidos na sequéncia de acidente de trabalho no ano;
No ambito do indicador 16.3.1 - % de trabalhadores a tempo integral com consultas de medicina do trabalho
realizadas sugere-se a promogdo de mecanismos de recolha sistematica de informagdo que permitam, em sede de
reporte, aferir o indicador por UO;
No dmbito do indicador 16.4.1 - N.2 de ag¢bes e/ou eventos para formagdo, informagéo e/ou sensibilizagéo relativos
a implementagdo de cultura de prevengdo de riscos profissionais e de promogdo de seguranga e saude no local de
trabalho sugere-se a explicitagdo das agdes/ eventos previstos, bem como a promogdo da recolha sistematica de
informacdo, de forma a que no reporte em sede de Relatério de Atividades seja possivel explicitar as agbes/eventos
realizados, a identificagdo da(s) UO promotora(s) e as datas em que os mesmos se realizaram.
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Objetivo 17 - Atividade fisica e desportiva

Metas a atingir em 2020

17.1. Requalificacao de instalagdes para a pratica de atividade fisica e desportiva

A desenvolver pelos SC.

17.2. Aumentar a oferta de atividade fisica e desportiva na ética do desporto para todos

A desenvolver pelos SC.
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Descrigdo das acbes a desenvolver em 2021

Agdo:
Nome da agdo
UO/Servico Responsavel Ne ESAC ESEC ESTESC | ESTGOH | ISCAC ISEC 1A SASIPC
Assinalar com "x"
Descrigao:
Descri¢do sucinta da acdao
Agdo desenvolvida no Requalificagdo de instalacdes para a pratica de atividade fisica e desportiva
ambito da(s) linha(s)
orientadora (s) Aumentar a oferta de atividade fisica e desportiva na ética do desporto para todos
Assinalar com "x" Outras
Agao:
Nome da acao
UO/Servigo Responsavel sC ESAC ESEC | ESTESC | ESTGOH | ISCAC ISEC 1A SASIPC
Assinalar com "x"
Descrigao:

Descri¢do sucinta da acdao

Agdo desenvolvida no

Requalificagdo de instalagdes para a pratica de atividade fisica e desportiva
ambito da(s) linha(s)

orientadora (s) Aumentar a oferta de atividade fisica e desportiva na ética do desporto para todos

Assinalar com "x" Outras

(...) 1 quadro por agdo a desenvolver
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Eixo 5 - Promogdao da Notoriedade do IPC

Objetivo 18 - Unificagao e construgao da marca Politécnico de Coimbra

Metas a atingir em 2021

18.1. Nova imagem

Quadro 60 - Indicadores e metas para a nova imagem

uo Historico Meta
Indicador PA 2021
Periodo/ valor  Periodo/ valor
Indicador 18.1.1 - N.2 de UO que implementaram a nova identidade 2019 2021
visual
N.2 de UO que implementaram a nova identidade visual até ao final do ESTGOH n.a. 1

periodo de referéncia

18.2. Divulgag¢ao e Promog¢do do IPC

Quadro 61 - Indicadores e metas para a divulgacdo e promogdo do IPC

uo Histérico Meta
Indicador PA 2021
Periodo/ valor Periodo/ valor
Indicador 18.2.1 - N.2 de eventos realizados no ambito da divulgacdo e 2019* 2021
promogao do IPC
N.2 de eventos realizados no periodo de referéncia no ambito da ESTGOH s.d. s.d

divulgagdo e promogdo do IPC

Indicador 18.2.2 - N.2 de eventos anuais coorganizados com a UOE e 2019* 2021
partilhados com a comunidade IPC

N.2 de eventos anuais coorganizados com a(s) UOE e partilhados com a ESTGOH s.d. s.d
comunidade IPC que se realizaram no periodo de referéncia

* Fonte: Relatério de Atividades 2019

18.3. Presencga nos 6rgaos de comunicac¢do social e nas redes sociais

Quadro 62 - Indicadores e metas para a Presencga nos drgaos de comunicagdo social e nas redes sociais

uo Histdrico Meta
Indicador PA 2021
Periodo/ valor  Periodo/ valor
Indicador 18.3.1 - N.2 de noticias publicadas sobre o IPC nos érgéos de 2019* 2021
comunicagdo social
N.2 de noticias publicadas sobre o IPC nos érgdos de comunicagdo ESTGOH 3 s.d.
social no periodo de referéncia
Indicador 18.3.2 - N.2 de seguidores nas redes sociais 2019 2021
ESTGOH 4000 6360
N.2 de seguidores nas redes sociais no final do periodo de referéncia (Inftagrgm,
Linkedin,
Facebook)

* Fonte: Relatdrio de Atividades 2019
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18.4. Comunicagdo Interna

Quadro 63 - Indicadores e metas para a comunicagao interna

uo Histdrico Meta
Indicador PA 2021
Periodo/ valor  Periodo/ valor
Indicador 18.4.1 - N.2 de ag¢des informativas 2019* 2021
N.2 de agdes informativas no periodo de referéncia ESTGOH 50 (IPC) s.d.

* Fonte: Relatdrio de Atividades 2019

18.5. Comunicag¢do externa

Quadro 64 - Indicadores e metas para comunicacdo externa

uo Histdrico Meta
Indicador PA 2021
Periodo/ valor  Periodo/ valor
Indicador 18.5.1 - N.2 de brochuras institucionais 2019* 2021
N.2 de brochuras institucionais disponibilizadas para distribui¢do 5(sC) s.d.
Indicador 18.5.2 - N2 de videos realizados e divulgados nas redes sociais 2019* 2021
oficiais
N¢ de videos realizados e divulgados nas redes sociais oficiais no 68 (SC) s.d

periodo de referéncia

*Fonte: Relatério de Atividades 2019
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Descrigdo das ac6es a desenvolver em 2021

Agdo:
Aumentar a visibilidade da ESTGOH
UO/Servico Responsavel Ne ESAC ESEC ESTESC | ESTGOH | ISCAC ISEC 1A SASIPC
Assinalar com "x" X
Descrigdo:
- Aumentar a divulgagdo da Escola e das suas atividades através do Instagram,
Linkedin e Facebook;
- Aumentar o numero de seguidores da ESTGOH no Instagram, Linkedin e Facebook;
- Melhorar a sinalética referente a ESTGOH na cidade de Oliveira;
- Aumentar as agGes de divulgagdo da ESTGOH.
Acdo desenvolvida no Nova imagem
ambito da(s) linha(s) - - -
orientadora (s) Divulgagdo e Promogdo do IPC
X Presenca nos 6rgdos de comunicagdo social e nas redes sociais
Comunicagdo interna
Comunicagdo externa
Assinalar com "x" Outras

Acgao:

Nome da acao

UO/Servigo Responsavel

Assinalar com "x

Ne

ESAC ESEC ESTESC

ESTGOH

ISCAC

ISEC

A

SASIPC

Descrigao:

Descri¢do sucinta da acao

Acao desenvolvida no
ambito da(s) linha(s)
orientadora (s)

Assinalar com "x

Nova imagem

Divulgagdo e Promogdo do IPC

Presencga nos 6rgdos de comunicagdo social e nas redes sociais

Comunicagdo interna

Comunicagdo externa

Outras

(...) 1 quadro por agdo a desenvolver

NOTA:

associado;

Para que em sede de relatério de atividades seja possivel aferir a prossecugdo das metas propostas sera necessdrio, sempre
que aplicavel, explicitar as agBes previstas associadas e organizar as atividades de forma a possibilitar a recolha sistematica da
informacdo subjacente. Assim:
- Existindo forte condicionamento a realizagdo de agBes que impliquem aglomerag&o de pessoas e/ou deslocagbes,
algumas metas poderdo estar também condicionadas, o que podera ser referido no plano de atividades, devendo,

nesse caso, descrever-se de forma sucinta as a¢Bes previstas para obviar tais dificuldades e minimizar o risco
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Alguns dos indicadores transitam do ano anterior e poderd ser necessaria a introdugdo de novos indicadores face
as metas a definir;

No ambito do indicador 18.2.1 - N.2 de eventos realizados no dmbito da divulgagdo e promogéo do IPC sugere-se a
especificagdo dos eventos previstos, bem como a promogao da recolha sistematica de informagdo, de forma a que
no reporte em sede de Relatério de Atividades seja possivel explicitar os eventos realizados, a identificagdo da(s)
UO promotora(s) e as datas em que os mesmos se realizaram;

No ambito do indicador 18.2.2 - N.2 de eventos anuais coorganizados com a UOE e partilhados com a comunidade
IPC sugere-se a especificacdo dos eventos previstos, bem como a promogdo da recolha sistematica de informacao,
de forma a que no reporte em sede de Relatério de Atividades seja possivel explicitar os eventos realizados, a
identificagdo da(s) UO envolvida(s) e as datas em que os mesmos se realizaram;

No ambito do indicador 18.4.1 - N.2 de agbes informativas sugere-se a especificagdo da tipologia de agdes previstas,
bem como a promogdo da recolha sistematica de informagdo, de forma a que no reporte em sede de Relatdrio de
Atividades seja possivel explicitar as a¢des realizadas, a identificagdo da(s) UO promotora(s), as datas de realizagdo
e o publico alvo;

No dmbito do indicador 18.5.2 - N2 de videos realizados e divulgados nas redes sociais oficiais sugere-se a promogdo
da recolha sistemdtica de informagédo, de forma a que no reporte em sede de Relatdrio de Atividades seja possivel
aferir o n.2 de videos a reportar.
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